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В стране появляется все больше предприятий с иностранным участием. Учитывая, что в России рабочая сила продолжает оставаться дешевой, после стабилизации политической обстановки можно ожидать приток западного капитала в промышленность и в сферу обслуживания.

Санкт Петербург и Ленинградская область представлены большим количеством предприятий с иностранными собственниками. Официальной статистики по этому вопросу нет.

Первая группа предприятий - давно существующие и выкупленные западными инвесторами. Больше всего таких предприятий в лесной, строительной, химической отраслях. Наиболее известные - ICN  Октябрь (фармацевтическое производство USA), "Победа - Кнауф" (строительство, Германия), "Комсомолец" (лесная отрасль, Финляндия)), Светлогорский ЦБК 

( International Paper, USA), ЛФЗ (Ломоносовский фарфоровый завод. USA).

Вторая группа предприятий - вновь созданные. Среди них - отделения известных крупных транснациональных компаний -  "Caterpillar Oversears SA (USA)(производство оборудования для строительства дорог), "Ford Vsevolozhsk", NCC Перспектива - асфальтобетонный завод (шведская компания NCC AB), "Philip Morris - Izhora", "Coka - Cola St. Petersburg", "Carrols". Планируется строительство алюминиевого завода в Сосновом бору, основным инвестором которого будет компания Aldtech Corp (USA). 

Очень много компаний с западным капиталом в сфере торговли, питания, гостиничного сервиса. Существует также большое количество мелких предприятий и компаний.

Задача этой статьи - проанализировать особенности деятельности профсоюзных организаций на предприятиях с западным капиталом и оценить перспективы профсоюзов. 

Мы рассмотрим и сравним деятельность профсоюзных организаций:

а)  на предприятиях, созданных  " с нуля" на средства  западных инвесторов;

б) на российских предприятиях, купленных западными инвесторами (чаще всего транснациональными компаниями); 

в)  на предприятиях, собственником которых формально является западный инвестор, фактически же - отечественный предприниматель.

1. Вновь созданные предприятия.

Сейчас практически нет примеров появления  профсоюзных организаций на предприятиях, созданных западными инвесторами. 

При создании нового предприятия или компании профсоюзная организация, как правило, не создается и работники не имеют никакой защиты.

Одними из первых в Санкт - Петербурге были открыты отделения западных торговых компаний. Ни в одной из них профсоюзная организация не была создана, хотя предпосылки для этого имеются, т.к. права работников этих компаний часто нарушаются.

Например,  в Московском универмаге Санкт Петербурга  финская компания арендовала часть универмага и приняла на работу продавцов. Заработная плата была выше, чем в отечественных торговых компаниях. 

Но в одно прекрасное утро работники торгового предприятия пришли на работу, а  работы уже не оказалось. Деятельность финской торговой компании была свернута за один день. Распорядитель  раздал трудовые книжки, в которых даже не было записи, что они уволены. Не было выплачено выходное пособие, возникла проблема с получением статуса безработного. 

Такая же ситуация была в филиале торговой компании BHs ( British House). Сейчас закрываются рестораны “Кэрролс” (Финляндия), и работникам предложено уволиться по собственному желанию.
Только один раз профсоюзная организация была  в одном из филиалов «Стокманн -  калинка»     (Финляндия). Фирма купила магазин, где был сплоченный коллектив и был профсоюз. Это предприятие было закрыто на ремонт, который длился несколько месяцев и люди постепенно уволились, коллектив распался. 

Территориальной организацией профсоюза "Торговое единство" делались попытки создать профсоюз в магазине "Супер-Сива" (Финляндия), закусочных fast food "Кэрролз" (Финляндия), но они не увенчались успехом. Работники не против создания профсоюза, но никто конкретно этим заниматься не захотел. Работодатели возражают против создания профсоюзной организации. т.к. по их словам, сейчас  самой важной задачей является  выживание  на российском рынке, а создание профсоюза этому не способствует.

Преимущества рабочего места на предприятии с участием западного капитала,  более высокий уровень зарплаты, чем на российских аналогичных предприятий, своевременная выплата делают работу на таких предприятиях привлекательной. Поэтому работники боятся потерять рабочее место и это  сводит на нет активность по созданию профсоюзной организации, хотя по этим же причинам существует мотивация к созданию профсоюзной организации. Поэтому для этих предприятий характерны две противоречивые тенденции:

-Наличие сильной мотивации к созданию профсоюзной организации

-Полное отсутствие активности по созданию профсоюза.

Попытки создания профсоюзной организации сверху (теркомом) оказываются неэффективными, если коллектив сам не созрел для создания профсоюзной организации и в коллективе нет лидера. Попытки работников создать профсоюзную организации пресекаются представителями работодателя на корню.

Конструктивное сотрудничество работодателя с вновь созданной профсоюзной организацией начинает развиваться под давлением со стороны территориальной профсоюзной организации и Федерации профсоюзов.

Нам известны только 2 примера создания профсоюзных организаций во  вновь созданных компаниях с западным капиталом - это профсоюзная организация ООО "Несте СПб" и в Москве, на заводе по изготовлению продуктов для ресторанов  сети Макдональдс – McComlex  ( 18 человек при 400 работающих).  Делались также попытки создания профсоюза в двух ресторанах Макдональдс (Москва). В трех случаях попытки создания профсоюза были сделаны в результате ошибок в кадровой политике, конфликтов с руководством среднего звена.

Самый крупный профсоюз был создан в Санкт Петербурге в компании «Несте». "Несте" -  финская компания, занимающаяся реализацией бензина. В Санкт-Петербурге существует сеть заправочных станций  (АЗС) "Несте" (18), при которых имеются магазины самообслуживания, закусочные, мойки. Кроме того, есть терминал в г.Ломоносов Ленинградской области. Готовится открытие новых станций.

Топ - менеджеры компании - финны. Они работают на ротационной основе и через каждые 1 - 1,5 года меняются.

На заправочных станциях работают операторы, заправщики, водители -бензовозчики, зам.начальника и начальник. На 1 станции, в среднем, работают 14 человек - 10 операторов, 2 заправщика, начальник и зам.начальника.

Всего в компании работают около 200 человек. Членов профсоюза – 60 человек.

Причин возникновения профсоюза  в этой компании несколько:

1. Ухудшение условий труда (снижение уровня оплаты в 1998г с 300 $ до примерно 150 $). Но эта причина не является основной, т.к. уровень зарплаты на тот период оставался сравнительно высоким.
2. Крупные просчеты в кадровой политике. На должность топ менеджера был назначен человек, не сумевший установить нормальные деловые отношения с подчиненными и использующий неадекватные методы  управления. Подбор на должность начальников станций также велся без учета состава и особенностей работников: «…нас затюкали… Сначала с финской стороны, а сейчас - больше с нашей. Мы больше общаемся с русскими. У нас очень странный подбор начальников. На Гражданке - настоящий фашист. Даже на собрание приходил со свастикой.»

3. Наличие лидера, способного объединить работников. 

4. Состав работников, большинство из которых  - молодые женщины с высоким уровнем образования и знанием английского языка. Они востребованы на рабочем рынке и не боялись потерять рабочее место.

Поводом для создания профсоюза явился конфликт с финским менеждером. Это подтвердили во время интервью около 10 работников компании: "Все больше появляется владельцев, хозяев предприятий. К ним охотнее идут, поскольку заработки выше. Но и за эти деньги никто не имеет права работника унижать, оскорблять. Если бы мы не столкнулись с таким явлением, может быть, на наших бензоколонках и не создалась профорганизация."
При образовании профсоюза огромную роль сыграла поддержка  Территориального комитета работников химических отраслей. Без его поддержки, помощи при проведении переговоров, консультаций попытка создания профсоюза могла не увенчаться успехом.

Особенности профсоюза на "Несте".

1. Менеджеры не вступают в  профсоюз. Этим демонстрируется лояльность фирме. Спонтанно сложился профсоюз, основанный по профессиональному принципу - профсоюз операторов и бензозаправщиков.

2. Членство в данном профсоюзе - закрытая от руководства информация.

3. Нет безналичного отчисления профсоюзных взносов.

4. Состав профкома – такой же, как и на других предприятиях - есть председатель, казначей,  заместитель, ответственный за социальное страхование, ответственный за культмассовый сектор. Но деятельность профкома не такая бюрократическая - собираются только по мере необходимости. Некоторые вещи решаются по телефону, с последующим  оформлением  протокола. В офисе встречаются только по глобальным вопросам, «чтобы администрация видела, что все собираются, что  решение принимается официально». 

5. После бурного противодействия, попыток проигнорировать профсоюз, между владельцами компании и профсоюзом установились рабочие отношения. Президент компании "Несте СПб"  Олави Суомалайнен заявил, что в традициях фирмы и в Финляндии, и в зарубежных отделениях сотрудничать с профсоюзами, поскольку такие контакты выгодны обеим сторонам. Он выразил надежду, что с молодым профсоюзом будет развиваться конструктивное сотрудничество. 

6. Тем не менее, наряду с такими заявлениями, идет скрытое противодействие деятельности профсоюза. Администрация пытается столкнуть профсоюз с работниками. "Была доплата на питание - 300 рублей каждый месяц- отдельная графа. Потом убрали и сказали: скажите спасибо своему профсоюзу. Вот так нас подставили. Людей лишают денег. Например, девочка одна работает на станции, у нее есть родственники в руководстве, так он прямо ей сказал: ты потеряешь работу, если вступишь в профсоюз."
7. Основные задачи профсоюза – повышение заработной платы, гарантии сохранения рабочего места, стабильность условий труда (прежде всего – график работы).

2. Предприятия, выкупленные западными предпринимателями

Таких предприятий в СПБ много. Профсоюз сохраняется на большинстве крупных предприятий, перешедших к западному собственнику ( если предприятие не было раздроблено на несколько мелких самостоятельных подразделений).

Есть примеры, когда новый собственник сразу же налаживает взаимоотношения с профсоюзом, вкладывает средства в развитие и модернизацию производства, улучшение условий труда, социальное развитие.  ("Победа Кнауф").

Но в основном профсоюзная организация предприятия вынуждена искать новые формы взаимодействия с работодателем. Инициатива идет, как правило, от председателя профсоюзной организации, а не от теркома или федерации. Председатель профкома оказывается практически наедине со своей проблемой.

Мы наблюдали 2 разные формы взаимодействия с работодателем, использованные председателями профкомов. 

На фабрике "Комсомолец" (Профсоюз лесных отраслей, с 1996г- 92% - финский капитал)  была предпринята успешная попытка воздействия на работодателя через профсоюз той страны, где находится главный офис собственника предприятия или компании. 

Менеджмент  в компании финский (генеральный директор, директор по экономике, директор по производству и контролер по финансам). С ними заключается контракт на 2 года, после этого производится ротация кадров.

После прихода нового собственника было много предконфликтных ситуаций. 

Сначала новый собственник не признавал профсоюз. Еще при  первом генеральном директоре профсоюзные работники предприятия попросили финские профсоюзы помочь наладить взаимоотношения с работодателем. Представителей финских профсоюзов попытались взять на себя роль посредника, но их  не пустили на предприятие. Об этом сообщили в финскую прессу и после этого взаимоотношения стали постепенно устанавливаться.

При втором директоре  пришлось начинать устанавливать взаимоотношения заново. С его стороны "все воспринималось в штыки". Создали примирительную комиссию, которая практически ничего не дала в решении вопроса о повышении заработной платы.

Профсоюзные работники снова организовали встречу с финскими профсоюзами, на этот раз в Финляндии. Появилась заметка в финской прессе. После этой заметки директора сняли.
Этот опыт учел новый директор (или получил указания из центрального офиса). Он пошел на переговоры, которые оказались достаточно удачными для профсоюза, т.к. заработная плата была повышена на 25 %.

В данном случае результативной оказалось угроза воздействия на имидж предприятия с помощью профсоюза страны, где компания зарегистрирована.

На "ICN Октябрь" ситуация сильно отличалась. Компания ICN зарегистрирована в США и с профсоюзами этой страны нет таких контактов, как с профсоюзами Финляндии, Швеции, Норвегии. Председатель профкома предложил, чтобы Центральный комитет химических отраслей заключил тарифное соглашение от имени 5 предприятий, расположенных на территории РФ и принадлежащих компании ICN. Это предложение вызвано  сложностью  в организации встреч с собственником, затягивания принятия решений его представителями.

Разговоры о необходимости тарифного соглашения начались еще год назад. Инициатором создания тарифного соглашения выступил председатель профкома АО «ICN Красный Октябрь» Павлов А.М. При подготовке тарифного соглашения использовались коллективные договоры компаний «ЛУКойл», «Henkel», «Danon» и т.д. Основной текст соглашения был написан председателем профкома АО «ICN Красный Октябрь» Павловым А.М. Затем этот текст раздавался всем работникам предприятия для ознакомления. На открытом заседании профкома предлагалось вносить изменения и дополнения всем желающим. В основном работники предлагали дополнения по социальным льготам: оплата проезда, питания и гарантированность работы. По словам Павлова А.М.: «Многие (работники) стали соображать, что нужно такое соглашение». Проект соглашения рассылался по всем 5-ти заводам и доводился там до сведения рядовых работников. Каждый завод имел право внести изменения и дополнения в данное соглашение, но по словам Павлова А.М. текст как таковой существенно не изменился. Затем этот проект соглашения был представлен в ЦК для доработки. Павлов А.М. взаимодействовал с инструктором ЦК для того, чтобы «причесать» проект соглашения. 

Соглашение должно быть подписано между Российским профсоюзом химических отраслей промышленности и Транснациональной компанией «ICN-Pharmaceuticals Inc.». Предусматривается, что участником соглашения будет Министерство труда и социального развития РФ. Соглашение представляет интересы 5-ти предприятий, находящихся на территории России. Все эти предприятия занимаются производством фармацевтических препаратов и принадлежат корпорации «ICN-Pharmaceuticals Inc.».

Следующим шагом подготовки заключения тарифного соглашения была организация сбора председателей профсоюзов всех 5-ти заводов и представителей Росхимпрофсоюза. Билеты председателям профсоюзов оплатил МОТ. Со стороны корпорации было противодействие проведению этого собрания. Перед поездкой некоторым председателям профсоюза угрожали: «Поедешь, мы тебя уволим».

Подписание соглашения затягивается. Проект соглашения был отдан в ЦК еще в апреле 2000г и в течении 7 дней должна была быть создана комиссия и обсужден проект соглашения. Но первое заседание комиссии состоялось в июне 2000г. В комиссию вошли 3 человека от работодателя, 1 человек - от ЦК и председатели профкомов всех 5 предприятий.

От работодателя председателем комиссии была назначена Голованова Валентина Анатольевна, зам. Директора по кадрам ТНК ICN, директор по кадрам и социальным вопросам ICN Октябрь. Она работает не в головном офисе в Москве, а в Санкт-Петербурге. Павлов видит в этом желание работодателя свалить всю ответственность на исполнителя.

22 июня 2000г состоялись первые переговоры между работодателем и профсоюзом по поводу заключения локального тарифного соглашения. В результате был подписан   Протокол согласования, оговаривающий процедуру решения организационных вопросов. Пока в Текст соглашения не было внесено никаких изменений или дополнений.

Подписание этого Соглашения не отменит необходимость заключения коллективных договоров на предприятии. Текст проекта  Тарифного соглашения по структуре напоминает коллективный договор. 

Разделы соглашения: 1. Общие положения, социальное партнерство; 2.  Трудовые отношения и гарантии занятости; 3. Рабочее время и время отдыха; 4. Оплата труда; 5. Охрана труда, здоровья и окружающей среды; 6. Социальные льготы, гарантии и компенсации; 7. Гарантии прав профсоюзных органов; 8. Заключительные положения.

Цель профсоюза – создание единой социальной программы, установление единой тарифной ставки для всех работников 5 предприятий.(В настоящее время в Курске зарплата в 1,5 раз выше, чем на остальных предприятиях). 

Есть пункты, которые должны встретить сильное сопротивление со стороны Московского офиса. Например, п. 4.7. "Средняя заработная плата должна составлять не менее 1/5 от заработной платы административно - управленческого персонала Московского представительства корпорации." 

Вряд ли собственник согласится с п. 2.9: "В случае увольнения работников по сокращению численности ( или штатов) по согласованию с профсоюзом, а также при ликвидации организации высвобождаемым работникам выплачивается компенсация в размере 3-х кратного годового среднего заработка"

Особенности деятельности профсоюза:

На предприятиях, купленных западными инвесторами, профсоюз продолжает по инерции существовать, хотя его авторитет и влияние падают. Происходит дробление предприятия, и не везде в этой ситуации профсоюзу удается сохранить численность. Делаются прямые попытки ослабить профсоюз. На ICN Октябрь на профсоюзной конференции администрация предприятия предложила удобную ей кандидатуру на должность председателя профкома, но этот человек не прошел. Делалась попытка перенести помещения профкома в другое - отдаленное  здание. Председателю профкома стало сложно получать информацию по финансовым вопросам.

Идет сокращение затрат на социальную сферу и материальную помощь.

В новом коллективном договоре был снижен процент отчислений на культурно-массовые мероприятия ( 0,3 % вместо 0,9 % ).      

Администрации достаточно легко удается убедить членов профсоюза проголосовать на конференции за предложенные ей формулировки коллективного договора. Например, в последнем коллективном договоре, заключенном на ICN Октябрь заложен пункт, согласно которому работник не может обратиться за материальной помощью, если он брал на предприятии путевку: “Стороны договорились рассматривать вопрос об оказании материальной помощи к очередному отпуску не менее 50 % тарифной ставки ( оклада ), исходя из финансового состояния предприятия, кроме лиц , имеющих нарушения трудовой и общественной дисциплины и лиц, пользующихся льготными путевками в течение года независимо от источника финансирования ( кроме лиц пользующихся путевками на базу отдыха “Космос” и путевками выходного дня ).” 

Председатель профкома  пытался доказать, что это средства  соцстраха, а не средства предприятия, но работники проголосовали за вариант, предложенный администрацией, по мнению председателя, "из-за страха потерять работу".

Усиливается значение коллективного договора. Все вопросы приходится предусматривать заранее и включать в коллективное соглашение. Если раньше какие-то вопросы можно было решить оперативно, то сейчас это стало невозможно. По словам председателя профкома: “Текучку я решаю на месте, а принципиальные вопросы решить не могу". Например, по вопросу выделения денег на библиотеку, председатель профкома уже второй раз получает отказ. На предприятии существует жесткая централизация, то есть по всем вопросам дополнительных статей расхода необходимо обращаться в Московский офис. 

Председатель профкома вынужден заниматься несвойственными ему функциями - решать вопросы производства, если они связаны с проблемой предотвращения сокращений на предприятии. Он напрямую пишет в Московский офис компании

Кроме того, на ICN Октябрь позиции профкома были усилены за счет расширения его состава. Членами профкома являются все председатели цеховых комитетов (27 человек). За счет этого усиливается обратная связь с рядовыми членами профсоюза. 

Председатель профкома пытался усилить свои позиции и выставить свою кандидатуру от профкома в правление, но администрация с этим не согласилась, мотивируя свой отказ тем, что председатель профкома некомпетентен в вопросах управления ( в свое время он работал начальником цеха)
Многие проблемы выходят за рамки урегулирования на местном уровне - на уровне предприятия, локальных социально-трудовых отношений. Условия деятельности профсоюзной организации очень напоминают условия на российских предприятиях, центральный офис которых удален от предприятия. Это обусловливает сложность проведения переговоров по заключению коллективных договоров, затягивание решения вопросов. Деятельность профсоюза затруднена прежде всего тем, что собственник является фактически недоступным для переговоров. Переговоры ведутся с посредниками, которые могут быть одновременно представителями собственника и  членами профсоюза.

 В остальном деятельность профсоюзной организации принципиально не изменилась.

Менеджеры всех уровней часто являются членами профсоюза. У них сохраняется и даже усиливается мотивация в профсоюзном членстве. Прежде всего, им нужна гарантия сохранения рабочего места. 

3. "Западные" компании.

В результате приватизации собственниками многих предприятий стали компании - нерезиденты, собственниками которых фактически являются отечественные предприниматели. Самые сложные ситуации для профсоюза, по видимому, возникают именно на таких предприятиях. На стороне собственника хорошее знание законов, часто - поддержка региональных администраций.

Описанные формы взаимодействия с работодателем здесь не работают.

Пример такого предприятия - ВЦБК. Здесь взаимоотношения работодателя с профсоюзом стали налаживаться только после бурных столкновений. Только учась на своих ошибках работодатель пришел к пониманию, что нужно считаться с работниками,. Еще не факт, что взаимоотношение будет налажено. Могут быть предприняты попытки ослабить профсоюз или вообще его прикрыть, что технически несложно. Эта же компания купила еще один целлюлозно- бумажный комбинат - Сясьский и действует там уже гораздо аккуратнее.

*****

Проблема создания профсоюзных организаций на предприятиях с западным капиталом становится очевидной для профсоюзных лидеров, так как на таких предприятиях занято большое количество людей. ЛФП планирует проведение исследования на таких предприятиях. Но задачи такого исследования формулируются пока на уровне: "Надо бы там покопаться".

Стратегии по созданию профсоюзных организаций на вновь созданных предприятиях  нет.

Пока профсоюзная организация организовывается спонтанно и это происходит очень редко. 

Для профсоюзных организаций предприятий с западным участием особое значение приобретает  помощь со стороны  Теркома, Федерации и ЦК отраслевого профсоюза в организации взаимодействия с работодателем. Конструктивное сотрудничество работодателя с вновь созданной профсоюзной организацией начинает развиваться под давлением со стороны территориальной профсоюзной организации и Федерации профсоюзов, а иногда только после вмешательства  и поддержки профсоюза страны, где зарегистрирована компания - владелец.

Перспективы создания и развития профсоюзов на предприятиях с западным капиталом  связаны с общей ситуацией на рынке труда. Пока эта ситуация складывается не в пользу профсоюзов.

