Самара - Замечания к статьям

Общие замечания

Самарские предприятия следует называть:

АООТ «Бытовая химия»
«Химик»

ОАО «Самарский завод Экран»

«Электрон»

ОАО “Хлебозавод №9”

«Хлебозавод»
ОАО “Самарский завод клапанов”

«Автодеталь»

ОАО “Самарский ликеро-водочный комбинат “Родник”
«Спирт»

ООО “Самарский завод технического стекла”

«Стекло»

АООТ “Самарский трансформатор”

«Трансформер»

ЗАО “Волгомебель»

«Десна»

ЗАО “Прима-Самара”

«Люкс-Самара»

АОЗТ “Макаронная фабрика “Верола”

«Макаронная фабрика»

Самар. общественная организация инвалидов “Новый Эдем”
«Парадиз»

ОАО “Самарский жиркомбинат” 

«Маргарин»

ОАО “Шоколадная фабрика “Россия”

«Рассвет»

Самарское областное протезно-ортопедическое предприятие
«Протез»

ОАО “Сокол”

«Кран»

ОАО “Старт”

«Пуск»
И. Донова  Барьеры инноваций

Из вступительных слов следует, что барьер - «это некая проблема, встающая в ходе инновационного процесса». Далее, когда перечисляются внешние барьеры на предприятиях, там называются «трудности внешних инвестиций для начала инноваций» - но это проблема начала инновационного процесса, но не в ходе процесса. На наш взгляд, перечень внешних и внутренних барьеров следует ограничить теми, которые касаются исключительно инновационного процесса (а не предприятия в целом!) и появились / проявились в связи с введением инновации и в ходе реализации инновации. И далее. Пожалуй, можно исключить барьеры, которые были на этапе идеи инновации, когда ее еще собственно и не было - только в мыслях.

Самарский пример:

“… в результате августовского кризиса   руководство не смогло реализовать проект по внедрению упаковки хлебобулочной продукции. В результате кризиса цена его в рублевом выражении многократно выросла и оказалась  не по карману предприятию”. (Самарский хлебозавод). 

Это еще не инновация, а нереализованная (не начавшаяся) инновация.

· Даже в ходе завершения инновации серьезным барьером может стать нехватка средств для выпуска объема продукции, достаточного для прибыльности. 

“Что значит для нашего предприятия 1000 телевизоров в год? Это - мизер! Ведь мы в сутки почти столько выпускали. Поэтому  данная инновация без инвестирования не может принести прибыли. Для этого нужны объемы” (Электрон, Самара)

...

· Наличие мобилизационных мощностей на предприятиях, имеющих отношение к ВПК. Предприятиям приходится тратить большие средства на содержание пустующих цехов и бездействующего оборудования. (Электрон, Самара)

Это не связано с инновационным процессом !

· Отсутствие специальной упаковки также может  быть неожиданной проблемой (Самарский хлебозавод). Кроме того, опять же в результате кризиса 1998 г. произошло удорожание импортных сырья и упаковки. 

...

Из перечня различных проблем, на наш взгляд, следует убрать 1) проблемы функционирования предприятий, 2) существуют общие для России проблемы поставок, бартера, взаимозачетов и т.д. И что? В чем специфика этих проблем (барьеров) инновационных поставок, инновационного бартера или бартера для инноваций, взаимозачетов по инновационным проектам и т.д.?

· Отсутствие специальной упаковки также может  быть неожиданной проблемой (Самарский хлебозавод). Кроме того, опять же в результате кризиса 1998 г. произошло удорожание импортных сырья и упаковки. 

Это случай, когда одна инновация влечет за собой другую, но денег нет.

· Неблагоприятная местная экономическая политика. Регулирование цен “не в пользу” конкретного производителя (чаще всего для пищевых предприятий, производящих “социально значимую продукцию”). Также местные власти бывают в состоянии обострить или облегчить конкуренцию с аналогичными товарами соседних регионов (пример с Самарским спиртовым комбинатом).

Вообще-то наоборот, считается, что местная экономическая политика Самарской губернии благоприятствует экономическому росту в губернии, создает благоприятный инвестиционный климат и поддерживает местных производителей. Более других регионов.

· Даже в  случае успешной инновации на успешном предприятии  возникают текущие проблемы с государственными проверяющими органами:

Самарский завод “Кран” является единственным рентабельным предприятием в районе не имеющим долгов по зарплате, налогам и другим отчислениям.   “Мы не просим чтобы нам помогали, просим, чтобы не мешали. Чтобы получить лицензию на проектную деятельность пришлось преодолеть массу бюрократических барьеров, заплатить много денег. С тех пор, как производство на нашем заводе стало расти, к нам зачастили проверяющие: правовая инспекция, городская санэпидемстанция., налоговая инспекция  14 проверяющих служб, которые приходят каждый месяц и отвлекают от работы”. Проверяющим службам невыгодно ходить по предприятиям - должникам, т.к. они не в силах платить ни положенные отчисления, ни штрафы. А  завод является в этом отношении “хлебным местом” для районных  и городских инспекций, что и объясняет сложившуюся ситуацию.

Мздоимство чиновников в данном примере связано с более-менее благополучным экономическим положением предприятия, но не с фактом ведения инновационной деятельности. Хотя бюрократические препоны несомненно препятствуют инновациям на предприятиях!

Бурнышева Т. Инновационный менеджмент (обзор литературных источников)

Чрезвычайно интересно! Поздравляем.

Применительно к программе нашего исследования, этап инновационного процесса от зарождения идеи до проектной разработки и/или создания экспериментального образца - это новшество. Далее внедрение новшества - т.е. инновация. Разделение понятий инновация и новшество для нашего исследования, нам кажется, непродуктивным. Это расходится с нашим общим пониманием. Ведь тогда все инновационные процессы создания новшеств, которые не предполагаю их внедрения или по тем или иным причинам не дошли до этой стадии, следует исключить из нашего рассмотрения.

Если «Следует различать инновации и несущественные видоизменения продук​тов и технологических процессов (так называемые псевдоинновации)» , то что считать несущественным, а что значительным?

При представлении различных классификаций инноваций и инновационным моделей, инновационный процесс преподносится как внедрение науки в практику. Но мы допускаем, что основой (и толчком) инновационной активности могут быть не только научные знания, но и обыденные представления, властное давление, экономические факторы, ненаучные предположения и предвосхищения руководителей.

В эпоху директивной экономики предприятия были ориентированы преимущественно на управление в условиях стабильной производственно-технической базы, устоявшейся номенклатуры продукции и т.д. Новые эконо​мические условия потребовали интенсивной инновационной деятельности, обеспечения непрерывности процесса нововведений. Этим определяется необ​ходимость выявления различий инновационного и стабильного (рутинного) производственных процессов как объектов управления.

Заявление о том, что «новые эконо​мические условия потребовали интенсивной инновационной деятельности, обеспечения непрерывности процесса нововведений» не соответствует даже первым результатм нашего исследования: 1) инноваций мало, 2) большинство обнаруженных инноваций - мелкие, неполные, спонтанные (уж никак не непрерывные), консервативные.

Кусок о инновационных стратериях чрезвычайно интересен! Представленные классификации могут быть использованы при описании. Нам следует обратить внимание на стратегии инновационной деятельности предприятий. Собственно к этому мы стремимся. Возможно, существует(ют) особая(ые) стратегия(ии) в России переходного периода!

В целом, очень интересно! Однако, напомню, первоначальным источником поиска инноваций для нас послужили данные обследований Облстата. Они спрашивали об инновациях на предприятиях, а руководство решало: что у них инновация, а что - нет, нужно ли распространяться о свих нововведениях или нет. Поэтому литературные источники - это хорошо, но практика - интересней (в том числе обзор инструкций Госкомстата).

Бизюков П. Инновационные стратегии и практика инновационной деятельности 
Красиво описанная проблема закрытости предприятий можно трактовать еще и как условие инновационной деятельности российских предприятий. (А?)

Нижеследующее заявление нам представляется слишком жестким. По результатам обсуждения на семинаре у нас не сложилось впечатление, что инновации прут изо всех дырок. Может быть как-то смягчить?

Но даже на таком неблагоприятном фоне процессы инновационной деятельности развиваются довольно интенсивно. Первоначальное представление исследователей о том, что в экономике есть зоны или отрасли, где инновационный климат благоприятный, а есть зоны, где нечего искать оказались неверными. Результаты исследования показывают, инновации есть везде. Правда, где-то больше, где-то меньше, но таких отраслей, где не было бы ничего нового, практически не существует.

Автором рассматривается стратегия инновационной деятельности предприятий с рыночных позиций (целей). Такой взгляд, несомненно, имеет право на существование. Но возможно именно потому, что взгляд инициаторов инноваций не рыночный (что следует предположить из описаний), мы и не видим логики их действий (говорим о непродуманности и т.д.) Тогда далее. Можно было бы подумать, какой у нас «рынок»? Какие цели на нем можно реализовать? И какие способы использовать?

Автор выделяет «3 типа деятельности управленцев при внедрении инноваций». Но ведь это фактически 3 типа управления инновациями ! Первый тип можно назвать «стратегическим планированием» (похоже на долгосрочное планирование, но увязанное со стратегией развития фирмы в расширении рынка и социальном развитии коллектива, учитывающее комплексность инновационных процессов). Второй - это перманентное (или сопровождающее) планирование,  (но это даже не краткосрочное планирование, а поступательная обдуманная реакция на возникающие проблемы внедрения инноваций - неизвестно в конце концов к каким результатам приведет) Третий тип - отсутствие планирования, фактически неуправляемые инновации.

В целом. В статье рассмотрены управленческие проблемы внедрения инноваций: как причины отсутствия долгосрочных программ инновационной активности (кризис, рэкет и пр.), так и необходимость привития навыков планирования российским менеджерам (развивать умение планировать). Поэтому статью, может быть, точнее было бы назвать «Планирование и управленческое сопровождение процесса инновации в практике российских предприятий» или «Управление инновациями в практике предприятий» (?) Появление слова стратегия в названии статьи странно, ведь стратегий-то и нет. Впрочем, название может быть любым.

Бизюкова В. Инновации в пищевой промышленности: основные практики внедрения и влияние среды

Кроме отмеченных (во 2 и третьем предложении) факторов, влияющих на успешность инноваций в пищевой промышленности, стоит упомянуть о влиянии импортной продукции.

Следует четче структурировать текст, хотя, для описания, может, этого не и нужно.

Самарские примеры:

Термин «рутинная» инновация предложен Самарской группой. Означает инновационный процесс, связанный с постоянным обновлением ассортимента продукции, на фоне перенасыщенного сегмента рынка.

...

На Самарской кондитерской фабрике была сделана попытка запрограммировать весь процесс инновации, но на поздних этапах, были проведены корректировки основной стратегии по выпуску шоколадных батончиков, и в  результате инновация стала развиваться в сторону расширения ассортимента традиционной продукции. 

Для выработки более четкой программы инновации, стимулирующую роль играло то условие, что инновация была внедрена на данном предприятии на конкурсной основе.  Для участия в конкурсе надо было представить бизнес-план инновации и убедительные   аргументы для внедрения. Иногда предприятия включались в региональные программы типа "Дети Самары", "ФАТА", "Здоровье" и др. (необходимы еще примеры) 

...

После нескольких месяцев работы, новое производство может остановиться, таким образом, результат инновации будет нулевой... Причинами такого положения являются часто интуитивный  расчет руководителей на  спрос новой продукции, отсутствие научного анализа рынка  или резкое ухудшение конъюнктуры на рынке (Случаи с мукой для макарон и  зерном в Кузбассе). Замечено, что часто "простои" маркетинговых служб или недооценка значения маркетинга  высшим руководством прямо связаны с негативными последствиями инновации.  Примерами  неудач на стадии внедрения и освоения инновации являются производство макарон ("Сибхлеб" Кузбасс), производство песочного печенья (Самара), производство детских сырков ("Парадиз" Самара) и др. (добавить примеры)

...

Предприятия пищевой промышленности, так же как и остальные, испытывают на себе влияние внешней среды. Спрос на основные продукты питания выступает одним из важнейших факторов внешней среды для предприятий пищевой промышленности. Можно охарактеризовать спрос как неустойчивый, но имеющий тенденцию к повышению. Например, для большинства предприятий спрос определил объемы и качество продукции - это “Хладокомбинат” - мороженое, фирма “Галс” - копченая рыба, пивзавод "Сова", МК "Солти" -  молоко, "Рассвет" - конфеты,  а также, выделились предприятия стимулирующие спрос ассортиментом продукции - хлебозаводы, спирткомбинат, кондитерские предприятия.

Варшавская Е. Финансирование  инновационной  деятельности предприятий
Выводы-гипотезы не противоречат нашим представлениям. Однако возникает естественный вопрос читателя.

В чем заинтересованность внешних структур, выделяющих средства на инновации? Они заинтересованы 1) в развитии именно этого нового производства, 2) в развитии именно этого предприятия, 3) в получении дивидендов (% по кредитам). Раз все так неформально и персонифицировано, и из текста (и выводов) складывается впечатление, что внешние инвесторы ни в одном из перечисленного выше не заинтересованы. Тогда почему они дают деньги?

Винокурова О. Изменение структуры  персонала на инновационных предприятиях

Трудно комментировать первую часть текста, не разбираясь в специфике угольной промышленности.

Несомненный успех (!) статьи в выделении типов инноваций на основании целей и методов инновационного процесса. Поздравляем.

... в данной статье предлагается рассмотреть инновации с точки зрения конечного результата и способов его достижения. Это позволит точнее определить их влияние на изменение кадрового состава предприятий. В связи с этим разделим 16 предприятий, участвующих в исследованиях первого этапа на группы по цели инновации.

· Инновации различного типа, имеющие социально-политическое значение.

· Расширение ассортимента выпускаемой продукции без технического перевооружения производства.

· Расширение ассортимента выпускаемой продукции посредством технического перевооружения производства.

· Улучшение качества выпускаемой продукции.

Принцип разделения инноваций более соответствует нашим данным, чем деление на инновации-продукты, технологические инновации, организационные, комплексные (по крайней мере для задач статьи).

Промежуточный вывод:

Таким образом, отсутствие или недостаточное количество на предприятии работников необходимой для нововведения квалификации действительно может стать для предприятия проблемой. Но она успешно решаема. Предположение, что данная проблема может быть основной для принятия решения о непроведении инновации, преувеличена.    

Но ведь мы имеем дело лишь с успешными (в какой-то мере состоявшимися) инновациями. И ничего не знаем о тех, которые провалились, возможно, по этой причине.

Основные выводы (6 штук):

1. Результаты проведенного автором анализа не убеждают нас в выводе 1.

2. Непонятен вывод 2. Мы ничего не знаем «об отказах от проведения нововведений»

3. Непонятен вывод 3. Причем здесь (и в тексте) «терпимость рабочих к требованиям администрации» и «ситуация на рынке труда» (они не анализировались), когда статья посвящена «Изменению структуры  персонала на инновационных предприятиях».

4. Если вывод 1 утверждает, что «Изменение структуры персонала зависит в некоторых случаях от отраслевой принадлежности (угольная промышленность) и от характера инноваций», то вывод 4 - тавтология, а именно: «Изменение численности и структуры кадров на предприятиях зависит и от социально-политического значения инновации» - а это один из типов инноваций, выделенных по характеру инноваций.

5. Выводы 5 и 6 - хороши.

Бурнышев К. Влияние внешней среды на инновационные предприятия

В статье представлен интересный взгляд на инновационные процессы с точки зрения влияния внешних по отношению к предприятию факторов. Это отражено в названии статьи. Однако гораздо интересней влияние внешней среды на инновационную деятельность предприятия. (?)

Следует различать факторы, влияющие на деятельность предприятия, и факторы, влияющие на инновационную деятельность предприятия. Некоторые примеры относятся к первому, но не ко второму. 

Нам кажется продуктивным было бы выделить во внешней среде субъектов влияния: государство (государственная политика), министерства, местные власти, потребители (факторы сбыта), поставщики сырья, органы сертификации и лицензирования, исследовательские организации, иностранных и местных инвесторов и т.п.

Предположения в конце статьи строятся на соотношении внешних и внутренних факторов. Но ведь о внутренних факторах в статье ничего не говорится!..

Внешняя среда в выводах выглядит довольно абстрактным понятием. Не плохо было бы ее структурировать: выделить субъектов этой среды и говорить как каждый из них влияет на инновационные процессы / управляет инновационной активностью предприятия..

Бурнышев К. Особенности модернизации угольной промышленности

Мы почти не разбираемся в специфике угольной промышленности, но из тезисов кое-что проясняется. Материал пересекается с первой частью (одна страничка) статьи Винокуровой «зависимость изменения структуры персонала от отраслевой принадлежности». Действительно, в проекте угольное предприятие только одно, и стоит его рассматривать самостоятельно, говоря о специфике отрасли (тем более, что приводится сравнительные данные по другой шахте).

Не плохо было бы дописать статью. И рассмотреть модернизационные (инновационные) процессы (и отразить в выводах) не только в связи с процессами перераспределения собственности, но и в связи с кадровой политикой «верхов», с технологической политикой компании, со стилями, методами управления в компании, с распределением капиталов (прибыли, дивидендов и оплаты труда), с участием в политике...

Веденеева В. Инновации в малом бизнесе

Предложенный план статьи довольно «общий», и гипотезы вполне можно проверять для любых типов предприятий.

В соответствии с названием статьи, нам кажется, следует обратить внимание на специфику инновационных процессов (не только на управление инновациями, но и другие стороны инновационных процессов) на малых предприятиях.

Ярошенко С. Государство как субъект технологической инновации на предприятии

Сопоставление со стародавними советскими временами плановой экономики. За последние 15 лет страна прошла несколько этапов: перестройка, Ельцинский переворот, кризис 92-93 годов, августовский финансовый кризис и относительная стабилизация после. 

В статье, на наш взгляд, описывается государство (региональные власти) как субъект инновационной политики. (не очень понятно «субъект технологической инновации»)

Рассмотрен лишь инвестиционный аспект государственной инновационной политики, но существуют и 1) законодательные формы регулирования инновационной активности предприятий, 2) налоговые льготы, 3) замораживание долгов, 4) изменение ставок финансирования, 5) организация системы взаимозачетов 6) привлечение иностранных инвестиций, 7) организация выставок, семинаров, презентаций новых технологий и др.

Прослеживается мысль (но не проговаривается), что инвестиционная политика государства - это не механизм поддержки инноваций, но механизм укрепления властных полномочий государства.

Кроме того, мы думаем, что государственная политика инвестирования инноваций является не развивающей экономику региона, а консервирующей. Ее цели чаще политические: поддержка нерентабельных предприятий, или сохранение рабочих мест, или что-то подобное, но не развитие производств.

Киблицкая М. Особенности национального мышления

Очень цельная, насыщенная статья посвящена научно-техническим разработкам предприятия, их месте в инновационном процессе.

По нашим представлениям, говорить о безалаберности мышления российских менеджеров не совсем корректно. Да, в современных условиях научно-технические разработки предприятий осуществляются в условиях высокого риска, и вообще, в трудных (экономических, политических, финансовых, технологических..) условиях. Но этот риск осознается! Да, многое делается «на коленке», но разработчики и менеджеры осознают меру своей ответственности! Поэтому они готовы «поговорить с представителями Бритиш Стил» - они отвечают («на зуб» «за козла») за свою продукцию. Именно поэтому ресурс износа станков вдвое превышал срок, предусмотренный заводом-изготовителем, но они работали.

Говорили о научно-технических разработках продукции. А дальше пошло про отсутствие инновационной политики. Вот с этого места, кажется, произошла подмена:

1. Предприятия, где производится полноценная или хотя бы частичная научно-техническая политика. Предприятие подходит к разработке бизнес-плана  и по крайней мере прорабатывается комплекс мероприятий не только по внедрению, но и по дальнейшему продвижению изделия на рынок. 

Научно-техническая политика и бизнес-план - это разные вещи. О научно-технической политике свидетельствует программа проведения исследований и разработок, связей с исследовательскими организациями. Бизнес-план свидетельствует о коммерческой проработке проекта (инновационного или традиционного).

И далее в примере с «Комсомолкой» говорится о «непоследовательности при проведении инноваций», но ведь это не научно-техническая разработка.

В примере с Долгопрудненским заводом говорится о слабости или отсутствии расчетов экономического эффекта нововведения, но не о слабой разработке изделий. «Непроработанность финансового обеспечения опытных разработок» еще не говорит о том, что Кулибины перевелись..

И здесь хотелось бы сказать об особенностях российского предпринимательства: все-таки надежда на авось и на то, что ‘может быть будут покупать, может быть будем продавать, авось выплывем’ – очень сильно просматривается среди руководителей разных структур.
Это противоречит предыдущим высказываниям, что все разрабатывается под определенного заказчика, про «распространенность работ под конкретный потребительский заказ», что «каждая инновация является ответом на конкретное изменение ситуации».

Нет четко продуманной политики ни при зарождении идеи разработки, ни при ее производстве, ни при ее продвижении на рынок. Стремление к минимизации финансовых потерь без глубокой системной проработки ведет порой к тому, что первоначальные планы приходят в противоречие с практикой исполнения.
Пожалуй, это так. Но это особенность русского бизнеса. Но это ли особенность российского подхода к научно-техническим разработкам?

Цулая Д. Характеристика инноваций пищевых предприятий Грузии, производящих продукцию для местного рынка
Приведенное описание инноваций поражает широкими возможностями, которые открываются для инновационной активности в Грузии для предприятий, производящих продукцию для местного рынка. А проблемы типа налогов, таможенных пошлин и «наличия» банковских кредитов легко может решить Парламент страны.

В России столько проблем. Остается непонятным, почему описанные инновации стали возможны и почему были успешны.

Г.Микеладзе Анализ инновационных процессов пост-советской пищевой промышленности Грузии
В статье представлена типология обследованных предприятий по характеристикам сырьевой базы и рынков сбыта. Но ведь все наоборот. Мы изучаем инновации на предприятиях - это объект нашего исследования (а не пищевая промышленность Грузии). Мы должны выделять / типологизировать объекты изучения - инновации, а не предприятия. Или, по крайней мере, критерии типологизации должны относиться к характеристикам инновационной активности предприятий.

В целом текст похож на рекомендацию: делайте так, как те. Но непонятно, почему это лучше? Ведь сам автор утверждает, что все зависит от целей предприятий, но эти цели определяет само предприятие, а не автор.

