Пуляева О.Н.

Структура взаимодействия областного совета профсоюзов с членскими и                    сторонними организациями.

      Нами сделана попытка проанализировать деятельность Областного совета профсоюзов (пока на примере Ленинградской федерации профсоюзов) с помощью изучения структуры взаимодействия ЛФП с членскими и первичными организациями, объединениями работодателей, администрацией Санкт-Петербурга и Ленинградской области, и другими организациями.

       Показатели для анализа:

Направление взаимодействия

Форма взаимодействия

Интенсивность взаимодействия

Исследовательские задачи:

Определить:

-чем определяется структура взаимодействия,  насколько она эффективна и отвечает потребностям членских организаций

-появляются ли новые формы взаимодействия и поведенческие технологии

ЛФП – членские организации.

1. Совещание с руководителями членских организаций.

Готовит: Руководство ЛФП

      Еженедельно.

2. Заседание Президиума Совета ЛФП.

    «О социально-экономическом положении трудящихся города и области»

    Готовит: Экономический отдел ЛФП

    Один раз в месяц

3. Х Пленум Совета ЛФП

Руководство ЛФП, орготдел

      8.04.99

4. Семинары:

-Семинар для директоров и бухгалтеров ДОЛ совместно с с СПб    региональным    ФСС.

Проводит: гуманитарный отдел ЛФП

7 .04.99

-Городской семинар для директоров ДОЛ совместно с Межведомственной      комиссией по организации летнего отдыха детей и подростков

      Гуманитарный отдел ЛФП, 21.04.99

     -Семинар для работников пищеблоков ДОЛ .                  

       Гуманитарный отдел ЛФП

       28.04.99 (совместно с Управлением социального питания)

       13.05.99

· Семинар для директоров подростковых клубов « Работа подростковых клубов и организация частичной занятости детей и подростков по месту жительства летом 99г»

Гуманитарный отдел ЛФП

28.04.99

5. Шествие и митинг

ККЕД ЛФП, членские организации ЛФП

1.05.99

6. Семинар для работников отраслевых комитетов по социально – бытовым вопросам.

Социально-бытовой отдел ЛФП

19.05.99

7.   Совещание с техническими инспекторами труда отраслевых профсоюзов

Проводит: Отдел охраны труда и экологии ЛФП

 1 раз в месяц

8.  Совещание с техническими инспекторами труда отраслевых профсоюзов по                результатам проверок ДОЛ – 99.

Отдел охраны труда и экологии ЛФП

9.08.99

     Если судить по интенсивности общения, самое тесное взаимодействие у ЛФП с председателями членских организаций (обкомов и теркомов). Совещания с ними проводятся 1 раз в неделю. Повестка совещаний готовится в ЛФП. Председатели обкомов (теркомов) вносят свои предложения, которые включаются в повестку следующих совещаний. Основная направленность совещаний – планирование работы, выработка общей стратегии по тому или иному вопросу.

     Формой взаимодействия с председателями членских организаций является и проводимый ежемесячно    Президиум Совета ЛФП. В его работе участвуют и председатели некоторых первичных организаций – члены Президиума.

      Есть круг проблем, которые обязательно рассматриваются на заседании Президиума: социально-экономическое положение трудящихся в регионе (ежемесячно, с опубликованием результатов), организация колдоговорной компании, состояние производственного травматизма, организация и итоги летней оздоровительной компании, о рассмотрении писем и обращений трудящихся, о статистической отчетности, о подведении итогов за лучшую организацию питания на предприятиях, о рабочей инспекции. Значительная часть вопросов связана с управлением профсоюзной собственностью.

    Постановления Президиума по многим из этих вопросов направляются в органы исполнительной и законодательной власти города и области, организации работодателей, депутатам Госдумы, членам Совета Федерации, что позволяет более оперативно решать поставленные в них проблемы (насколько оперативно? какие проблемы были решены?).

    Новой формой взаимодействия  являются Собеседования руководства ЛФП с председателями членских организаций.

     Идея собеседований возникла полтора года назад. Целесообразность таких собеседований для многих председателей членских организаций была неочевидной. На заседаниях Президиума высказывалось мнение, что это бюрократическая затея, навязывающая обкомам новые статотчеты, посягательство на самостоятельность теркомов.

      В мае  1998г был утвержден регламент собеседований. Основная цель собеседований- «выработка совместных мер по осуществлению уставных целей Федерации и членских организаций».

        Собеседования помогают восполнить дефицит информации о самых существенных сторонах профсоюзной работы, который имеется внутри Федерации между ее руководством и членскими организациями. До  введения практики собеседований ежегодно составлялся сводный финансовый отчет, собирались данные об изменениях в структуре и численности организаций, но не было представления в целом, на каком уровне комитеты ведут профсоюзную работу. Собеседования позволили выявить наиболее острые проблемы межсоюзного характера.

     Проведению собеседований предшествует подготовительная работа. Проводится анализ информации, имеющейся в Федерации профсоюзов – статотчетов; форм ТДК-2, ТДК-3, 10 ПБ; данных об участии членов Совета в работе Пленумов, Президиумов, совещаниях, проводимых ЛФП; актов проверок членских организаций Ревизионной комиссией ЛФП.

      Был разработан формуляр, подготовлены вопросы для обсуждения с руководителями членских организаций и определены материалы, необходимые для собеседования. Заполненные работниками аппарата ЛФП формуляры, перечень вопросов и необходимые документы были направлены в членские организации для ознакомления и дополнения.

      В собеседовании принимали участие со стороны членской организации: председатель. заведующий финансовым отделом (главный бухгалтер), иногда – зам.председателя, работники аппарата; Со стороны ЛФП: Председатель и заместители председателя, заведующий финансово – экономическим отделом, председатель финансово – бюджетной комиссии ЛФП, работник организационного отдела.

      Как нам кажется, что эта форма взаимодействия направлена в первую очередь на повышение уровня внутрипрофсоюзной дисциплины. В настоящее время собеседования проведены со всеми членскими организациями и пока непонятно, будет ли эта форма взаимодейстаия практиковаться и дальше.

     Правовая помощь членским организациям (экспертиза документов по запросам обкомов и первичных профсоюзных организаций, консультации, представительство в суде). Интенсивность взаимодействия зависит от  членских организаций и зависит от ряда факторов.

    Идет  интенсивное взаимодействие с членскими организациями на уровне инспекторов труда членских организаций. Для них ЛФП ежемесячно проводит совещания.

     Общие социально бытовые вопросы рассматривались за 5 месяцев 1 раз, но много совещаний было организовано  для работников Детских оздоровительных лагерей.

ЛФП – профсоюзный актив

1. Семинар совещание профсоюзного актива по охране труда и экологии

Проводит Отдел охраны труда и экологии ЛФП 

Апрель 99г. – 2, 6, 7, 13, 14, 20, 21, 22, 27, 28

Май 99г – 14, 18,19, 20, 21, 25,26,27

25.08.99

2. Научно-практическая конференция «Безопасность и экология региона»

Проводит: Отдел охраны труда и экологии ЛФП

1 раз в месяц

3. Расширенное заседание Регионального Оргкомитета по проведению «Дней защиты – 99».

Отдел охраны труда и экологии ЛФП

22.04.99

4.   Подведение итогов «дней защиты от экологической опасности – 99»

Отдел охраны труда и экологии ЛФП

Межведомственная комиссия по охране труда

11.04.99

5. Семинар – совещание профсоюзного актива по новому «Положению о    расследовании и учете несчастных случаев на производстве» от 11.03.99г

Отдел охраны труда и экологии ЛФП

18.05.99

6.   Семинар – совещание профсоюзного актива по новому законодательству об охране   

      труда и экологии.

      Отдел охраны труда и экологии ЛФП

       Июнь – 1, 2, 8, 9, 15, 16, 22, 23, 29, 30

       2.07.99

7.  Обучение профсоюзного актива по охране труда.

      Отдел охраны труда и экологии ЛФП

      Июль – 6, 7, 13, 14, 20, 21, 27, 28

      Август – 3,4,10,11,17,18,24,25,31

8. Семинар с профактивом предприятий по новым нормативным документам охраны труда и экологии

Отдел охраны труда и экологии ЛФП

22.07.99

9. Встреча профсоюзного актива с делегацией из Швеции по вопросам трудового права.

Правовая инспекция труда, международный отдел ЛФП

Нужно уточнить, из кого состоит профсоюзный актив.

      ЛФП готовит мероприятия для профсоюзного актива. На основе планов этих мероприятий обкомы планируют свою работу. К подобным мероприятиям относятся семинары по охране труда, семинары по изменению в трудовом законодательстве, семинары, связанные с подготовкой летних лагерей, семинары по социально – бытовым вопросам и др, т.е. все они носят обучающий характер.

    Подготовка мероприятий полностью ложится на ЛФП. Роль обкомов сводится к тому, чтобы проинформировать первичные организации о дате проведения мероприятия.

ЛФП – первичные организации

1. Семинар для председателей профсоюзных комитетов первичных организаций.

Руководство ЛФП, организационный отдел

19.05.99

2. Выездной семинар для председателей профкомов в районах ЛО. 

Руководство ЛФП

Март – июнь 99. Проведено 26 семинаров.

      ЛФП взаимодействует и напрямую с первичными организациями. Это взаимодействие не может быть интенсивным по причине огромного числа первичных организаций и их территориальной разбросанности.

     Более всего распространены семинары, которые ЛФП проводит непосредственно для председателей первичных организаций. Такие семинары проводятся уже несколько лет.

      В марте – июне ЛФП провела в ЛО 26 выездных семинаров (во всех районах Ленинградской области).  На семинарах рассматривались вопросы:

1. О тактике действий профсоюзов на проблемных предприятиях

2. О 3-х стороннем Соглашении по ЛО и обязательствах сторон на 1999г.

3. Новое в трудовом законодательстве и нормотворческой работе профсоюзов

4. Выступление представителя правительства ЛО. (не было, зато на многих семинарах выступали главы муниципальных образований).

     На этих семинарах поднимаются проблемы первичных профсоюзных организаций, расположенных в Ленинградской области:

1. «Связь ЛФП и отраслевых комитетов с первичками практически отсутствует». 

      (Председатель профкома завода «Ладога» –Судостроение) 

2.  Недостаток информации («не доходят методички»). На заседании профактива Кировского района выяснилось, что ни у кого из председателей первичных организаций нет методических рекомендаций по заключению коллективного договора (1996г), брошюры «Кризисные предприятия»

3.  Отсутствие обучения. «Учеба практически не проводится. Только семинары по 2-3 часа. Без подготовки кадров решать вопросы профсоюзного движения невозможно» (Председатель профкома 8 ГРЭС).«Эти семинары – просто посиделки» (профсоюз судостроения)

      Хотя эти претензии были адресованы ЛФП, очевидно, что это недоработка отраслевых теркомов. Все «методички», буклеты, информационные материалы, которые ЛФП готовит, передаются в отраслевые теркомы, где они и оседают.

      В отношении недостатков обучения тоже очевидна недоработка теркомов. В ЛФП – мощная база для обучения, которая не используется полностью. «Макаров трясет (председателей членских организаций) как грушу» ( относительно обучения профактива). На семинарах представители ЛФП просят председателей первичек подавать заявки на обучение: « У нас нет с эти проблем. Мы всех проучим»

     На семинарах ЛФП активно продвигает идею необходимости подписания трехсторонних соглашений на уровне районов. «С руководителями районов нужно работать». Дается информация о состоянии дела по области. Используется авторитет руководства ЛФП для убеждения мэров в необходимости развития социального партнерства.

     ЛФП старается не терять связи с первичными организациями и быть в курсе того, что на них происходит, хотя  не всегда вмешивается в происходящее.

    Например, в конце июля на Выборгском ЦБК по инициативе председателя профкома было собрание председателей первичных организаций – членов КПСС. На этом собрании по распоряжению председателя ЛФП  присутствовал работник аппарата ЛФП.  Собрание написало обращение к трудовым коллективам (23 подписи председателей профкомов), но подписи представителя ЛФП на документе нет. Он выступил лишь в роли наблюдателя.

      Участие ЛФП в урегулировании конфликтов на предприятии. Прежде всего – это меры по привлечению внимания к конфликту (обычно по просьбе председателя профкома). Информационный отдел ЛФП по своим неформальным каналам обеспечивает присутствие представителей СМИ на пикетах, освещение хода конфликта.

      Правовая защита. Во многих обкомах нет своих юристов. 

Правовая инспекция ЛФП проводит проверку письменных заявлений и жалоб.

Бесплатная юридическая консультация консультирует по правовым вопросам ( на прием приходят в среднем 25 человек в день). В нее обращаются как председатели первичных профсоюзных организаций, так и рядовые члены профсоюза.

ЛФП – Правительство Санкт-Петербурга

ЛФП – Правительство Ленинградской области.

ЛФП-Объединение работодателей.

1. Общение по линии Трехсторонних комиссий.

-     На заседаниях Трехсторонних комиссий.

· Ежемесячно на Президиуме Совета Федерации принимается постановление:  

направить в адрес Трехсторонних комиссий для рассмотрения на внеочередном      заседании Аналитическую записку о социально-экономическом положении трудящихся города и области, подготовленную экономическим отделом ЛФП.

2. Через обращения ЛФП к работодателям и органам государственной власти города     области.

3. Участие работников правовой инспекции ЛФП в рабочих группах по подготовке проектов Законов СПб и ЛО «О социальном партнерстве», новой редакции Правил обязательного медицинского страхования в ЛО.

4. ЛФП представляет интересы членских организаций на уровне администрации СПб и ЛО («По первому звонку шахтеров я обращаюсь в правительство области.  Я знаю из проблемы. Мы садимся за стол с правительством Ленинградской области». Из выступления председателя ЛФП Е.Макарова в Сланцах, на выездном семинаре). 

Пока трудно сказать, насколько эффективно и как часто это происходит. Но в     данном случае проблема шахтеров была решена.

Вопросы:

Как реагируют представители работодатели и правительства на постановления, обращения ЛФП?

В каких правительственных структурах есть постоянные представители ЛФП?

Насколько закрепились в государственно – политической сфере (через своих представителей в государственных структурах).

Не происходит ли интеграция профсоюзов в механизмы государственной власти

Другие виды взаимодействия

1. Научно-практический семинар «Социальный протест и трудовой конфликт».

ЛФП, Фонд Фридриха Эберта, Северо-западное региональное отделение службы урегулирования коллективных трудовых конфликтов  Министерства труда и социального развития РФ, СПГУ, СПб филиал Ин-та социологии РАН

18-19 марта 99г

2. Всероссийское совещание руководителей территориальных Фондов обязательного    медицинского страхования.

Оргкомитет совещания, ХОЗУ при ЛФП

2 – 4 .06.99

3. Семинар « О распространении социального партнерства на территории муниципального образования ЛО»

Руководство ЛФП, Трехстороняя комиссия ЛО

22.07.99

??? Для кого был этот семинар

4. Четвертый съезд ученых, инженеров и специалистов производства СПб и ЛО.

Проводят: Союз УИСП, ЛФП и др. организации

24.08.- 16.09.99

      ЛФП активно участвует в научной деятельности. Пока непонятно, с какой целью это делается. По видимому, идет проработка концепции развития профсоюзного движения, схемы взаимодействия с членскими и сторонними организациями.

Отраслевые обкомы (теркомы) – первичные организации.

     Взаимодействие между обкомами(теркомами) и первичными организациями кажется гораздо менее интенсивным и плодотворным, чем взаимодействие между ЛФП и обкомами (теркомами). 

     Председатели первичных организаций собираются в обкоме на совещание только 1 раз в месяц.

    Материалы, рассылаемые обкомами в первичные организации готовятся в основном в ЛФП (методические, по изменениям в трудовом праве, газета «Единство» или отраслевом ЦК или ФНПР)

    Обучение председателей первичных организаций, профактива и технических инспекторов на регулярной основе  проводится ЛФП, а не обкомами.

      Складывается впечатление, что обкомы играют роль «проводника», причем не очень эффективно.

Кричало Ю.А.

Доклад на тему: “Взаимодействие профкома предприятия с рядовыми членами профсоюза и территориальным профсоюзным комитетом в конфликтной и бесконфликтной ситуации, существующей на предприятии”

План доклада:

1. Суть исследования.

2. Взаимодействие профкома с рядовыми членами профсоюза.


- основные факторы, влияющие на формы взаимодействия;


- решение вопросов, затрагивающих положение рядовых членов 



  профсоюза, через бесконфликтные формы взаимодействия;


- использование силовых методов при разрешении конфликта;


- взаимодействие работодателя с профсоюзом в конфликтных ситуациях.

3. Взаимодействие профкома предприятия с территориальным комитетом.


- типичные взаимоотношения теркома с профсоюзом на предприятии;


- различные формы взаимоотношений при существовании конфликта между 
  работодателем и профсоюзной организацией;


- позиция теркома по отношению к действиям профсоюза;


- совместные мероприятия теркома и профсоюзной организации.

4. Выводы.


1. Суть исследования.


Задача исследования - определить место профсоюза предприятия во взаимоотношениях с рядовыми членами профсоюза и вышестоящей профсоюзной организацией. В зависимости от ситуации, сложившейся на предприятии, существуют различные формы взаимодействия как с членами профсоюза, так и с территориальным профсоюзным комитетом. Зачастую формы взаимоотношений зависят от существования на предприятии какой-либо конфликтной ситуации между собственником и работниками. В данном исследовании будут рассмотрены наиболее типичные формы социального партнерства и их отклонения в зависимости от динамики конфликта.


2. Взаимодействие профсоюзной организации с рядовыми членами профсоюза.


Основными факторами, влияющими на формы взаимоотношений между профкомом и его членами, являются экономическая ситуация, сложившаяся на предприятии и отношение работодателя(собственника) к работникам. Сложная экономическая ситуация при нежелании руководства как-то изменить ее приводит к острым конфликтам на предприятии.


Как правило, формы взаимодействия профкома и членов профсоюза достаточно типичны. Во-первых, каждый месяц проводятся собрания профактива, а также если есть необходимость, внеплановые заседания. На них обсуждаются вопросы, которые требуют немедленных действий. Например, в ОАО “Трублит” - это организация забастовок, на ОАО “Бокситогорский глинозем” - повышение заработной платы. Также профсоюзный комитет ежегодно докладывает о проделанной работе и один раз в четыре года проходит отчетно-перевыборная конференция. Конференции могут собираться при обсуждении вопросов, которые требуют присутствия всех членов профсоюза, например, может быть посвящена обсуждению вопроса о содержании коллективного договора. Наиболее действенной формой взаимодействия председателями профкома признается общение с трудовым коллективом на собраниях в цехах и индивидуально  с работниками. Общее мнение по этому поводу выражает председатель профкома ОАО “Бокситогорский глинозем”, что “самый эффективный способ - это, конечно, встречи в трудовых коллективах”(из интервью с председателем профкома  “Бокситогорский глинозем” Юшкиным В.В.). 


Информация о работе профкома передается через председателей цеховых комитетов, явка которых обязательна на все заседания профсоюзного комитета.

На небольших предприятиях непосредственно в цехах могут развешиваться информационные листки о решениях, принимаемых на заседаниях профкома, более крупные предприятия имеют периодическое издание, которое информирует работников о деятельности профсоюза.


При профкомах существуют различные комиссии, которые призваны защищать интересы работников. Среди них: комиссия по охране труда и технике безопасности, комиссия по труду и заработной плате, комиссия социального страхования, комиссия по трудовым спорам, организационно-массовая комиссия, комиссия по контролю за торговлей и общественным питанием. На предприятиях с вредными и опасными условиями труда большое внимание уделяется работе комиссии по охране труда и технике безопасности, которая принимает участие при расследовании несчастных случаев. Также центральное место занимает комиссия по трудовым спорам, которая решает вопросы, касающиеся незаконного наказания или увольнения.


Нестабильное экономическое положение предприятия влечет за собой, как правило, вынужденные простои и невыплату зарплаты. Следствием этого являются конфликтные ситуации между существующим профсоюзом и его рядовыми членами. В ситуации, когда профсоюз не может осуществить конкретных действий, направленных на улучшение положения работников, происходит смещение профсоюзного лидера. Председателем профсоюзного комитета становится неформальный лидер, который стремится защищать интересы работников. Такая ситуация сложилась на ОАО “Трублит”,  в “Камтексе” и “Выборгском целлюлозно-бумажном комбинате”. Также может создаваться альтернативная структура, которая выполняет роль профсоюза. Например, на “Кузнецком металлургическом комбинате” профсоюзной организацией фактически являлся Совет трудового коллектива. В этот период доверие к профсоюзу подорвано и новому профсоюзному руководству приходится доказывать членам профсоюза, что только профком может защитить их интересы перед работодателем. 


Конфликтная ситуация зачастую обусловлена невыплатой задолженности по заработной плате, причем период невыплаты может исчисляться как месяцами, так и годами. Основными методами борьбы с невыплатой зарплаты могут являться забастовки или отказ от работы, обращения в суд, пикетирование, захват предприятия. Первоначально, пытаясь не прибегать к силовым методам воздействия, профком или инициативная группа, обращаются в суд по вопросу выплаты задолженности по зарплате. Так было на ОАО”Трублит”: председатель профкома призвал работников подавать в суд на генерального директора(собственника) с требованием погасить задолженность по зарплате. Суд решил соответственно в пользу работников, решение было доведено судебным исполнителем до директора завода, но ситуация не изменилась. Председатель профкома Макаров Г.М. пришел к выводу, что судебный исполнитель и директор сговорились, а “суды недейственны”. В случае с “ВЦБК” при подаче заявлений в суд с требованием выплатить задолженность по зарплате работники получили ответ: “У нас нет времени заниматься вами”. Председатель профкома это охарактеризовал так: “Законы действуют против нас.”(из интервью с председателем профкома “ВЦБК” О.Кикибушем).  Не получив должного результата решения конфликта мирным путем, используются силовые методы при отстаивании интересов работников. Макаров Г.М.( председатель профкома ОАО “Трублит”) принимает решение, что “нужно самим отстаивать свои права” и призывает бороться с помощью организации забастовок. Забастовки, как правило, носят незаконный характер, так как процедура законного прохождения организации забастовки очень сложна. Забастовочная форма подразумевает массовый отказ от работы, причем количество вовлеченных работников может быть различным и зависит от активности профсоюзного комитета и в некоторых случаях инициативной группы. Такие формы борьбы приводят к различным результатам, например, в “Камтексе” группа работников, отказавшаяся работать получила выговора и впоследствии была уволена, хотя позже эта форма индивидуального протеста была признана законной. На ОАО “Трублит” такая форма является действенным методом борьбы за погашение задолженности по зарплате, так как председатель профкома считает, что забастовка - это единственный способ, который может повлиять на работодателя. На вопрос: “Обращались ли Вы за помощью в сторонние организации?”, он ответил, что “никто нам не поможет” (из интервью с председателем профкома ОАО “Трублит” Макаровым Г.М.). Здесь также работодатель пытался воздействовать на работников, объявив выговор и лишив премии, но председатель профкома добился, чтобы это решение было отменено. Впоследствии инициатором проведения забастовок стали выступать сами работники путем создания инициативной группы из трех человек, которые подключают всех остальных. По словам председателя профкома Макарова Г.М.: “Сейчас даже приходится сдерживать. Уже привыкли, что как только задерживается зарплата, то сразу бастовать” (из интервью с председателем профкома ОАО “Трублит). Не все работники предприятия поддерживают такую форму протеста, как забастовку, особенно если она влечет практически полную остановку предприятия. Таким образом ситуация складывалась на “Кузнецком металлургическом комбинате”. Цех, который обеспечивал основной доход предприятия, оказался приступать к работе и Совету трудового коллектива совместно с другими работниками пришлось достаточно долго убеждать работников цеха возобновить работу. В другом случае на “Бокситогорском глиноземе” профсоюзу удалось убедить не прекращать работу работников корундового цеха, за счет продажи продукции которого на данный момент существовало все производство. Работники корундового цеха призывали сократить персонал и увеличить им за счет этого зарплату, но профсоюз на это не пошел и постарался убедить, что “Бокситогорский глинозем - это такой живой организм, что если хоть одно звено из цепи вырвешь, то это может парализовать все производство”(из интервью с председателем профкома ОАО “Бокситогорский глинозем” Юшкиным В.В.)


Одной из форм протеста является пикетирование, которому могут подвергаться администрация города и области, различные официальные органы, автомагистрали и железнодорожное сообщение. Таким способом работники предприятия пытаются обратить внимание на свои нужды, обращаясь к сторонним организациям, которые могут повлиять на их судьбу. Серия пикетов была организована профсоюзом “Выборгского целлюлозно-бумажного комбината” с целью получить долги по зарплате. На предприятии произошла смена собственника, не ожидая, что что-либо изменится, сотрудники решили не пускать нового владельца на комбинат до полной выплаты задолженности по зарплате. Инициатором этого выступил стачком, председателем которого был избран бывший начальник караула О.Кикибуш, ставший впоследствии председателем профкома. На территории завода было объявлено чрезвычайное положение, созданы народные дружины, охраняющие завод. По инициативе О.Кикибуша и стачкома состоялось пикетирование здания областного правительства в Санкт-Петербурге. Областное правительство решило выделить кредит в 2 млн. рублей для оказания оперативной помощи. После этого случая правительственные и официальные органы стали интересоваться положением дел на комбинате, убеждая впустить собственника на предприятие. Здесь мы видим еще более интересный способ протеста - захват предприятия трудовым коллективом. Работники выступают с требованием регистрации нового предприятия и ликвидации старого с признанием сделки купли-продажи недействительной. Для этого было решено перекрыть трассу “Скандинавия” и потребовать приезда губернатора Густава. Разрешение на регистрацию нового предприятия ЗАО “ВЦБК” было получено, и его фактическим хозяином стала профсоюзная организация. Учредителями являются члены профсоюзной организации, а решения принимаются на конференции. Владелец также учредил новое предприятие и организовал свой профсоюз. Таким образом получилось, что на базе одного юридического лица стало два комплекта управленцев, трудовых коллективов и два профсоюза. Впоследствии ситуация в профсоюзной организации изменилась в связи с увольнением председателя профкома. 


Вместе со стачкомом, а затем с новым составом профкома работали три депутата Законодательного собрания. Один из них был выбран директором завода, а другой - после того как уволился председатель профкома О.Кикибуш, был выбран на его место. При этом новый лидер совершенно не скрывает своего негативного отношения к профсоюзам: “Мы должны четко понять, что профсоюз - это одна из самых продажных организаций. Не сам профсоюз , а его лидеры. Он находится в таких условиях, что он подвержен продажности. Продажность заключается в чем: он идет на сговор с администрацией при любых условиях”(из интервью с председателем профкома ЗАО “ВЦБК” В.В. Киряковым). С его приходом изменились требования коллектива. Если до этого профком сознательно не выдвигал никаких политических лозунгов, отказывался сотрудничать с политическими партиями, то сразу после прихода нового профсоюзного лидера работники организовали пикет в Выборге с требованием отправить главу администрации Выборгского района в отставку. Пока раскола в коллективе нет, но председатель профкома отмечает, что “сейчас идут разговоры: “другая группа хочет заработать деньги.”(из интервью с председателем профкома ЗАО “ВЦБК” Киряковым В.В.)


 Приведенные выше примеры свидетельствуют о том, что при возникновении конфликта на предприятии связь между профкомом и рядовыми членами профсоюза становится более тесной , и воля трудового коллектива напрямую влияет на изменения в профсоюзной организации. Появляются новые формы взаимодействия, например, на “ВЦБК” используется уникальная возможность информирования коллектива о том, что происходит, о проведении предполагаемых митингов и пикетов с помощью телестудии, расположенной на территории поселка. Желающих принять участие  в акциях протеста было больше, чем можно было доставить на место проведения.


На предприятии между рядовыми членами профсоюза и работодателем связующим звеном является профсоюзная организация. От того насколько профсоюзная организация может воздействовать на работодателя зависит положение трудового коллектива. Существуют формальные и неформальные методы взаимодействия между профсоюзом и работодателем. Как правило, от профкома с работодателем общается его председатель. Здесь мы опять же можем проследить, как развиваются взаимоотношения в конфликтной и бесконфликтной ситуации. Данные взаимоотношения зависят также от личных отношений между профсоюзным лидером и администрацией. Если между директором и председателем профкома существует взаимопонимание, то возникающие конфликты разрешаются за столом переговоров с учетом требований трудового коллектива. Вот, что по этому поводу говорит председатель профкома ОАО “Бокситогорский глинозем”: “Пару раз была предзабастовочная ситуация, мы сразу же садились за стол переговоров с работодателем, и, имея на руках все финансово-экономическое обоснование, мы пытались узнать, есть ли у нас какие-то возможности исправить положение.”(из интервью с председателем профкома ОАО “Бокситогорский глинозем” Юшкиным В.В.). Чтобы работники были в курсе финансового состояния предприятия, представители трудовых коллективов включены в состав ревизионной комиссии, поэтому они имеют доступ к финансовым и бухгалтерским документам. Такое взаимодействие существует далеко не на каждом предприятии, что связано, как правило, с приходом нового собственника, который не заинтересован в участии профсоюзов в работе предприятия. Работодатель может игнорировать присутствие профсоюза на предприятии, как это было в случае с председателем профкома ОАО “Трублит”. Макаров Г. М. утверждает, что он “несколько раз пытался попасть в кабинет, но меня не пускали”. В результате Макаров призвал подавать в суд, сказав, что “этому директору веры нет”. На предприятии к тому моменту уже несколько лет не выплачивалась зарплата, поэтому трудовой коллектив подал в суд на работодателя с требованием выплаты задолженности по зарплате. В связи с тем, что решение суда не возымело какого-либо действия на работодателя, председателем профкома была инициирована забастовка. Сначала все требования выдвигались устно, но директор “этого не воспринимал , и все оставалось по-прежнему. Тогда пришлось использовать другую форму общения: “Мне волей-неволей приходилось в письменном виде обращаться. А он тогда должен обязательно отвечать.”(из интервью с председателем профкома ОАО”Трублит” Макаровым Г.М.). Работодатель пытался уволить председателя профкома, на что тот еще больше активизировал свои действия. Профсоюзный лидер выбрал тактику воздействия на директора путем угрозы применения силовых методов, то есть с помощью отказа от работы или забастовки. При обсуждении коллективного договора председатель профкома говорил директору, что “если не будет принято то-то, то профком организует то-то.”


Как мы видим, интересы рядовых членов профсоюза могут отстаиваться профкомами различными способами. Если на предприятии существует серьезный конфликт, то применяются силовые методы воздействия на работодателя. Когда экономическое положение трудящихся относительно благополучно, то и формы воздействия на работодателя носят мирный характер.

3. Взаимодействие профкома предприятия с территориальным комитетом.


Терком является органом, который объединяет отраслевые профсоюзы предприятий.


Терком профсоюза обеспечивает профсоюзы предприятия различными информационными материалами  и осуществляет их поддержку по вопросам взаимодействия с работодателем. В случае необходимости терком осуществляет консультации по юридическим и финансовым вопросам профкома предприятия. При заключении коллективного договора на предприятии терком обеспечивает проектами договоров других предприятий. Также используются связи обкома в профсоюзной структуре и структуре общественных отношений с целью установления “внешних контактов”. Такая тенденция прослеживается при участии теркома в разрешении трудовых споров, что хорошо видно на примере “Камтэкса”. Когда стоял вопрос о массовых сокращениях без гарантии выплаты выходного пособия, то профком обратился в обком и Облсовпроф с просьбой организовать работу комиссии по экспертизе обоснованности массового сокращения. Областной комитет обратился в трехстороннюю комиссию, областную и городскую администрацию и в Фонд занятости. Удалось “заручиться поддержкой” Фонда, и поскольку Фонд представил предприятию претензии по вопросу неуплаты взносов, то администрации пришлось отказаться от идеи сокращения: “...сокращения не было, поскольку профком однозначно поставил вопрос, что согласия ( на сокращения)  не будет”( из интервью). Терком (обком) помогает предприятиям, входящим в его состав, по мере возможности. Так терком горно-металлургических предприятий в трудный период для Сталепрокатного завода ( Санкт-Петербург) создал комиссию из наиболее опытных председателей профкома и направил ее на завод с целью налаживания работы профкома и создания системы взаимодействия между руководством и профсоюзом. На этом заводе в предшествующие 2-3 года шла жестокая борьба за собственность, контрольный пакет акций, директорское кресло. Нервозная обстановка на разорванном на множество АО предприятий подрывала его экономику, делала невозможной нормальную профсоюзную работу. После работы комиссии процесс нормализации обстановки на заводе пошел. Также на ОАО “Трублит” терком пытался выступить связующим звеном между работодателем и трудовым коллективом. Из интервью с председателем профкома ОАО “Трублит”: “ Да, терком профсоюза приезжал, когда цех бастовал, несколько раз и с директором разговаривали. Директор обещал, что все изменится.” Мы видим, что терком занимает активную позицию, пытаясь помочь профсоюзу в решении возникающих проблем. В то же время высказывается мнение, что терком не дает достаточно информации для работы профсоюза. Председатель профкома ОАО “Трублит” считает, что терком не дает информации “как работать профсоюзу в данных условиях”. В его планах выступить на заседании теркома и сказать об этом. Ему было бы интересно, как осуществляется работа профкома на других предприятиях горно-металлургической отрасли, как они действуют в трудных экономических условиях. 


Очень интересна динамика взаимоотношений между теркомом и профсоюзом “Выборгскому целлюлозно-бумажного комбината”. На начальной стадии развития конфликта терком оказал поддержку профсоюзу , а также помощь при оформлении первичной профсоюзной организации в качестве нового юридического лица. Когда поменялся председатель профкома, то поначалу  профком следовал курсу тесного сотрудничества с теркомом, но затем положение изменилось. Сначала позиция председателя профкома Кирякова В.В. была следующая: “Звучала идея создания независимого профсоюза, но в тех условиях в этом не было необходимости. Вернее, не было возможности. Мы не хотели отрывать себя от отраслевого профсоюза и оставаться без всякой поддержки. Они хоть правовую поддержку нам оказывали- признали законность. После этого мы не могли работать дальше. Мы были в конфликте со всеми окрестностями. Нужно было хоть какого-то союзника искать.” По мнению председателя профкома единственной реальной поддержкой со стороны теркома была помощь в организации юридического лица. Второй по значимости была необходимость получения материальной помощи на организацию поездок, распечатку листовок и воззваний и т.д., но ее не было. Затем взаимоотношения с теркомом полностью прекратились. Профсоюзный лидер стал проявлять свое негативное отношение к теркому: “Они просят 30% от взносов. Что они представляют за эти деньги? Только учебу для председателя профкома и казначеев.”(из интервью с председателем профкома ЗАО “ВЦБК” Киряковым В.В.)


Когда связи с теркомом были разорваны, то для представительских функций трудового коллектива “ВЦБК” стали приглашаться депутаты разного уровня. Председатель профкома напрямую стал сотрудничать с профсоюзными лидерами других предприятий. По его инициативе были собраны подписи председателей профкомов других предприятий в поддержку акции протеста, а затем была организована эта акция с их участием. В конфликтной ситуации, когда терком неактивно поддерживает профсоюз, существует проблема его отторжения, которая обуславливается отношением председателя профкома к работе теркома.


Терком проводит совместные мероприятия, на которые приглашаются председатели профсоюза всех предприятий данной отрасли. Терком горно-металлургической отрасли каждый месяц организует семинар для председателей профкомов и специалистов предприятий, по вопросам, которые могут помочь им в реальной работе. Эти обучающие семинары затрагивают, как правило, финансовые и юридические аспекты деятельности. После учебы проводятся рабочие совещания, на которых обсуждается профсоюзная работа на предприятии или какие-либо серьезные вопросы. После окончания летне-оздоровительной кампании каждый год происходит сбор председателей профкомов, где обсуждаются недостатки и положительные стороны летне-оздоровительной кампании. “Ежеквартально проводятся обкомы, где готовятся какие-то серьезные вопросы. Например, выслушивают вопросы по охране труда на каком-либо предприятии.” ( из интервью с председателем профкома ОАО “Бокситогорский глинозем” Юшкиным В.В.). 


Со стороны теркома к профсоюзу звучат просьбы рассказать о тех конфликтных ситуациях , которые были на предприятии, и как они из них выходили. По словам председателя профкома ОАО “Бокситогорский глинозем” Юшкина В.В. терком чаще всего обращается “за практическим опытом”. 

4. Выводы.


В данном исследовании рассматриваются трехстороннее взаимодействие между работодателем, профсоюзной организацией на предприятии и территориальным комитетом профсоюза. 


При отсутствии конфликтной ситуации на предприятии взаимоотношения носят позитивный характер. Работодатель и профсоюзный комитет при поддержке теркома все возникающие вопросы решают мирным путем за столом переговоров. 


Существование конфликта на предприятии ведет к появлению иных форм взаимодействия. Работодатель не заинтересован в активной позиции профсоюза, поэтому профсоюзу приходится действовать другими методами. Взаимодействия между работодателем и профсоюзной организацией носит формальный характер и влияние на работодателя возможно только при использовании силовых методов воздействия. Профсоюз инициирует проведение забастовок, пикетов, захват предприятия. Фактически профсоюзная организация становится единственным защитником прав работников. Связи между рядовыми членами профсоюза и профкомом  становятся более тесными, что выражается в частом проведении собраний и практически ежедневном общении. Личность профсоюзного лидера играет немваловажную роль в динамике развития конфликта на предприятии. По сути председатель профкома решает, как необходимо воздействовать на работодателя в том или ином случае. 


Территориальный комитет профсоюза старается оказывать посильную помощь при разрешении конфликтной ситуации на предприятии. Она выражается в большей степени в правовой поддержке или в выезде на место конфликта для разговора с работодателем. При обострении конфликта и смене профсоюзного лидера может наблюдаться отторжение территорального комитета, как органа, который может оказать реальную помощь профсоюзу.  
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