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1. КРАТКАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ИЗМЕНЕНИЙ НА ПРЕДПРИЯТИИ.
Главным событием 2000-го года на шахте стала ее реорганизация, одновременно часть подразделений шахты была выделена в самостоятельные предприятия, и наоборот, часть предприятий компании были расформированы и их структурные подразделения вошли в состав шахты. Реорганизация предприятий происходит в рамках компании «Кузнецкуголь», в которую входит «Абашевская». Кроме шахты «Зыряновская» за отчетный период на шахту «Абашевская» пришла часть работников еще одной шахты – «Новокузнецкая». 

Кроме того, структурно был передан участок «Кушеяковский» на другую (вновь созданную) шахту. Ликвидирован один очистной участок, отработавший свой добычной фронт.

Само предприятие шахта «Абашевская» было ликвидировано формально (банкротство), а параллельно этому создано новое предприятие – «Абашевская-Н». При этом работникам было предложено написать заявления о переводе с одного предприятия на другое. Первоначально его численность (на 1 июля 2000 года) составила 2278 человек. Регрессники были переданы в ФСО.

Масштабные изменения не могли обойтись без новых назначений: шахте новый директор и новый начальник отдела кадров, которые пришли с закрывшейся соседней шахты «Зыряновская». Для «Абашевской», где последнее время ежегодно происходит смена директора и управленческой команды, приход нового руководства – дело привычно. Никаких особых чисток, конфликтов, в связи с этим не произошло.

СОВРЕМЕННОЕ ПОЛОЖЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЯ

Современное положение предприятия выглядит как благополучное. Правда в 2000-м году шахта не выполнила план по добыче. При плане в 2 600 тыс. тонн было добыто только 2 030 тыс. тонн, что составляет 77 % от плановой численности. Произошедшие реорганизации оцениваются неоднозначно. Одни обвиняют руководство компании в авантюризме «разрушили коллектив, потеряли рабочих и специалистов», другие говорят «об удачном вливании свежей крови». Но как бы там ни было, пока шахта работает успешно, намного лучше, чем в прошлом году. Правда, сказать за счет чего достигнут этот эффект, трудно. То ли старое руководство долго работало над преодолением кризиса, а к моменту его преодоления пришли новые руководители, которым досталась вся слава, то ли действительно, меры нового руководства привели к кардинальному улучшению ситуации. Хотя есть еще одна точка зрения. Нынешнее улучшение плод усилий многих акторов, здесь и руководство шахты, нынешнее и бывшее, здесь и поддержка властей и, конечно же, руководства компании.

На 1 января 2001 года численность работников шахты составила 2602 человека. Увеличение численности произошло за счет прихода работников с шахты «Зыряновская» (из 1200 человек перешли около 540 человек).

Эти структурные изменения сказались уже в ходе проведения и организации опроса. На некоторых участках интервьюерам было тяжело найти нужных людей, было много отказов от интервью. Преимущественно это были участки, на которых преобладали вновь пришедшие работники. Очень часто они не знали, состоят ли они на профсоюзном учете.

Последний год характеризуется высоким оборотом кадров: всего в 2000 г. было принято 1110 человек, уволено 1290 человек. 

Причины увольнения следующие: 

- 490 человек по собственному желанию; 

- 519 человек перевод (перешли на шахту «Кушеяковская»); 

- 20 человек 193 человека ушли на пенсию; 

- 77 человек сокращено и уволено за нарушения дисциплины. 

За первый кварта 2001 года принято 280 человек, уволено 290 человек. 

По мнению нового начальника отдела кадров, основная причина увольнений (особенно тех, кто раньше работал на «Зыряновской») относительно худшие бытовые и организационные условия работы. Некоторым переведенным работникам дальше добираться от дома, а главное, люди уже не чувствуют уюта и заботы «своего» административно-бытового комбината. Еще причина – не у всех складывается «личный контакт» с новым коллективом. Пока на них смотрят как на «чужаков». На новом месте работы им не нравится «неразворотливость» управления. Поэтому наиболее квалифицированные работники уходят, а их место занимают (приходится принимать!) малоквалифицированные работников.

Общая численность работников выросла почти на 200 человек и составила на момент исследования (по списку) 2692 человека. 
Средняя зарплата ППП в 2000 году составила 5100 рублей. Однако, в марте, в связи с увеличением тарифных ставок произошло существенное увеличение зарплаты. На очистных участках, например, зарплата поднялась в среднем до 10 тыс. руб. А максимальный размер заработка составил 17, 5 тыс. руб. Такое увеличение зарплаты произошло во всей компании, и было связано с обязательствами компании по увеличению заработка, предусмотренное территориальным соглашением.

Но на увеличение заработка повлияло не только увеличение тарифных ставок. Начиная со второй половины 2000 г. шахта активно участвует в областном соревновании бригад-рекордсменов. Две очистных бригады вошли в клуб миллионеров, т.е. добыли с одной лавы более 1 млн. т. угля. Одна проходческая бригада тоже числится в клубе рекордсменов. В целом это привело к тому, что шахта стала стабильно работать и наращивать добычу угля. 

3. ЧИСЛЕННОСТЬ ПРОФСОЮЗНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ. 

Росуглепроф.

По словам председателя профкома Росуглепрофа в связи с реорганизацией численность организации сократилась и составляет, примерно 2 000 чел. Факт снижения численности зафиксировали при перерегистрации профсоюзной организации, которая произошла в конце 2000 г. Перерегистрация была вызвана организационными изменениям на шахе, так как возникло новое предприятие, то и оба профсоюза были вынуждены переделать свои уставные документы. Для рядовых членов профсоюза перерегистрация означала необходимость написать заявление в бухгалтерию о перечислении взносов на новый счет профсоюза. Это и считалось актом перерегистрации члена в профсоюзе: есть заявление – есть член профсоюза.

По словам председателя профкома, реорганизация сказалась не очень хорошо – численность профсоюза снизилась. С одной стороны, ушли на другие предприятия надежные члены профсоюза, и даже активисты, с другой, пришли новые, которые не очень-то верят профсоюзу и не хотят в него вступать. Вновь пришедшие это не только работники присоединенной шахты «Зыряноской». Некоторое количество новых работников это принятые, по так называемому, «свободному найму». Среди них много разочарованных не доверяющих никому кроме себя.

И работники отдела кадров, и председатель профкома говорят о том, что вновь пришедшие работники не лучшего качества. Лучшие с «Абашевской» потеряны в ходе реорганизация (ушли на другие шахты), а лучшие с «Зыряновской» не захотели пойти на «Абашевскую» и нашли себе места на других шахтах, не столь удаленных от города.

Другая тенденция, которая коснулась профсоюза – это старение. Молодежь категорически отказывается идти в профсоюз, поэтому можно говорить о том, что Росуглепроф это профсоюз работников, чья трудовая деятельность началась около десяти лет назад.

НПГ

Современная численность НПГ на шахте составляет 600 чел. Произошло увеличение численности примерно на 200 чел. Этот факт тоже зафиксирован в ходе перерегистрации, проводившейся в двух организациях одновременно. Здесь тоже говорят о притоке новых работников, но не считают, что это плохо. Новичков здесь рассматривают, как ресурс для роста организации. «В ходе регистрации мы подтвердили всех своих и набрали новых 100 чел. Дело в том, что мы проводим работу индивидуально, ходим по участкам, разговариваем. А Росуглепроф действует через начальников участков. Они дадут команду собрать заявления и им собирают…». В НПГ также нет молдежи, в основном эт рабочие, находяшиеся в оппозиции к начальству и традиционному профсоюзу. Факт увеличения численности за счет вновь прибывших членов весьма примечателен. Дело не только в том, что в НПГ были привлечены рабочие шахты «Зыряновской», где первички НПГ не было. Дело в том, что столь непростых условиях, когда скептическое отношение к профсоюзам преобладает, с помощью индивидуальной работы удается решить проблему притока численности.

По словам представителей обоих профсоюзов отношения за год существенно ухудшились. Усилилась критика Росуглепрофа со стороны НПГ. Летом даже произошло столкновение председателей двух профкомов, в ходе которого лидер НПГ заявил, что он готов выставить свою кандидатуру на выборах председателя профкома Росуглепрофа. Тот факт, что этот инцидент не забылся и продолжает обсуждаться даже спустя восемь месяцев, говорит о том, какое впечатление произвела эта угроза. Как всегда, традиционный профсоюз действует совместно с администрацией предприятия и пытается оттеснить НПГ в сторону. Взаимные обвинения нарастают как снежный ком. Если пришлый год можно было говорить об относительном затишье в отношении профсоюзов, то в этом году усиление конкуренции очевидно.

4. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ

4.1. Коллективный договор и процедуры его заключения. 

Процесс заключения колдоговора на шахте стал частью общей работы по заключению соглашений в Росуглепрофе. Речь идет о выстраивании системы соглашений в угольной отрасли: отраслевое тарифное, региональное, территориальное, колективный договор. Инициатива в этой работе, бесспорно, принадлежит Росуглепрофу. Именно он заключил тарифное соглашение, которое стало базой для разработки всех остальных соглашений – регионального и территориального. 

Отличительной особенностью нового Тарифного соглашения является то, что его, наряду с министром топлива и энергетики, подписывали все работодатели, которые действуют сейчас в угольной промышленности страны, а не только орган государственного управления отраслью, каким был, например, «Росуголь». По поводу качества заключения тарифного соглашения высказывается очень много сомнений. Прежде всего, уже после подписания выяснилось, что все гарантии не подкреплены соглашением с Минфином и главная нагрузка, по выполнению обязательств ляжет на работодателей. В связи с этим, несколько работодателей, в том числе и генеральный директор «Кузнецкугля», отозвали свои подписи из соглашения. Вот как прокомментировали эту ситуацию представители администрации шахты. «Тарифное соглашение это бумажка без денег. У нас 193 пенсионера рассчитались, чтобы получить пособие. Но на выплату этого пособия всего мы получили 120 тыс. рублей. Деньги не поступают. Поэтому они идут обратно. И мы еще имеем 10 или 15 дел в суде по выплате этого пособия, благодаря НПГ.

Тарифное соглашение не подписано Минфином. Лаврик (генеральный директор компании «Кузнецкуголь») снял с соглашения свою подпись. Потому что если мы сами все выплатим по тарифному – то предприятие можно закрывать.»
Но, тем не менее, Тарифное соглашение заключено и, что очень важно, на его основе и с его учетом стали разрабатываться остальные соглашения. В Кузбассе, в начале 2001 г. было подписано региональное соглашение, и началась кампания по заключению территориальных соглашений. В отличие от других компаний в «Кузнецкугле» эта работа прошла спокойно, без особых противоречий и согласительных комиссий, как, например, было в «Кузбассугле». Но проблема того, что «Кузнецкуголь» не участвовал в тарифном соглашении, конечно же, ощущалась. Дело в том, что и региональные и территориальные соглашения повторяли отраслевое. Высказываются даже мнения о том, что в территориальных практически нет ничего особенного, они механически переписаны с отраслевого. Но именно это обстоятельство и осложнило ситуацию в «Кузнецкугле». Ведь если участие в отраслевом соглашении позволяло надеяться на то, что гарантии будут согласованы с Минфином, то в территориальном соглашении вся ответственность ложится на работодателя. Тем не менее, в конце апреля территориальное соглашение было подписано, и на шахтах началась подготовка к заключению коллективных договоров.

Вот как откомментировал эту ситуацию председатель профкома: «Ждем заключения соглашения с компанией. Давим на Лаврика (генерального директора «Кузнецкугля») в связи с его отзывом подписи.».

НПГ  оказался отстраненным от этого процесса. Комиссия по разработке колдоговора была создана на шахте еще в ноябре 2000 г. В нее вошли представители обоих профсоюзов. Проект нового колдоговора был разработан в течение месяца, но его заключение остановили из-за того, что не было заключено отраслевое соглашение. Поэтому все участники вынуждены были ждать, когда будут заключены соглашения всех уровней, преодолены все возникшие проблемы. НПГ тоже был вынужден ждать, пока Росуглепроф заключит все свои соглашения. У них самих шансов заключить соглашение на каком-либо уровне возможности не было.

По словам специалистов того же профкома в колдоговоре особенных льгот работникам не предусмотрено. Все, что есть в колдоговре должно корреспондировать с соглашениями, а там особенных льгот нет. Основной мыслью и соглашений и колдоговора по прежнему остаются идеи копирования КЗоТа для того, чтобы сохранить эти положения в случае ухудшения законодательства. Из числа традиционных благ остаются такие, как:

- Проезд к месту лечения и отдыха;

- Оплата отопления пенсионерам и инвалидам;

- Выходное пособие пенсионерам в размере 15  % от среднего заработка за каждый год стажа (так называемые, «гробовые»).

Существенным достижением может стать увеличение тарифная ставка 1-го разряда до 1 600 руб. (вместо 900 руб., как было в 2000 г.). Но этот вопрос не решен окончательно, так как компания и так подняла ставку до 1200 руб. в феврале 2001 г. Если повышение не состоится, то договор станет повторением предыдущего. И хотя даже по поводу этого договора идет бурная полемика между  профсоюзами и администрацией, по мнению юриста профкома Росуглепрофа, работники, считают, что профсоюз отступает, профком сдает свои позиции. Разумеется, что оба профлидера с этими оценками не согласны.

4.2. Социальная  работа с коллективом. 

Работа с коллективом остается прежней. Это работа с пенсионерами, это организация и оплата отдыха работников и членов их семей (детский летний отдых) и, конечно же, выплата материальной помощи. Но, по словам председателя профкома Росулепрофа, который ведет большую часть работы с коллективом по этому направлению, в работе возникли некоторые трудности. Прежде всего, речь идет о последствиях  реорганизации компании. В новых условиях, когда шахты значительно обособились от компании им труднее аккумулировать средства на общие мероприятия. Например, к апрелю не было известно, как будет работать механизм перечисления денег на организацию летнего отдыха детей. Раньше это делалось с помощью компании, а теперь, когда шахты отделены от компании, здесь возникли затруднения чисто технического характера.

Другой проблемой, опять таки связанной с прошедшей реорганизацией стало появление работников, у которых не урегулированы вопросы возмещения полученного вреда, пенсионеры и т.п. Они были переведены на «Абашевскую» с других шахт и теперь предъявляют шахте и профкому свои требования. Но для шахты и профсоюза эти требования неожиданны, по сути дела это долги других предприятий, которые «Абашевская» унаследовала в ходе реорганизации вместе с работниками. Как эмоционально заметила по этому поводу юрист профкома Росуглепрофа «От старых долгов убегали, к новым долгам пришли!». Но, несмотря на все трудности, которые возникли в связи появлением новых долгов, особого беспокойства эта ситуация не вызывает. В компании есть система урегулирования таких проблем, и сам профсоюз имеет опыт урегулирования подобных отношений.

4.3. Участие профсоюза в управлении. 
Характеризуя отношение администрации с профсоюзами нужно выделить два аспекта. Первый касается избирательного отношения администрации к профсоюзам. Речь идет о традиционной ситуации – союз администрации с традиционным профсоюзом и давление на альтернативный профсоюз. Нельзя сказать, чтобы давление было настолько сильным, чтобы угрожало существованию НПГ, но серьезные затруднения возникают постоянно. Прежде всего, это связано с оплатой и освобождением от работы не освобожденных профсоюзных лидеров НПГ. Возникают серьезные затруднения при посылке их на учебу, на общегородские акции и т.п. Причина такого отношения администрации к НПГ, по мнению председателя профкома НПГ стала высокая требовательность этого профсоюза. Во-первых, они потребовали соблюдения законодательства при организации работы в праздничные дни и дважды, на 7 ноября и Новый год опротестовывали и отменяли приказы директора о работа в обычном режиме. Это сразу же привело к конфликту. Во-вторых, во время подготовки колдогвора НПГ выдвинул требование о выплате 15-типроцентного вознаграждения работникам, достигшим пенсионного возраста по достижению этого возраста, а не только в случае увольнения. Эта норма не была включена в договор, но обсуждение было весьма бурным. Кроме того, с помощью НПГ около 250 чел. которые имели право на это пособие и уволившиеся с шахты обратились в суд, так как они эти пособия еще не получили.

Если говорить об отношениях Росуглепрофа с администрацией шахты, то здесь особой конфликтности нет.

Второй аспект отношений администрации с профсоюзами не связан с избирательностью, а касается общих принципов взаимодействия. Администрация настаивает на том, чтобы все выплаты, которые причитаются работникам в соответствии с колдогвором, отраслевым или иным соглашением осуществлялись только при наличии средств на шахте. Оба профсоюза отвергают такую постановку вопроса и требуют безусловного выполнения обязательств шахты перед работниками. Все прекрасно понимают, что если согласиться с мнением администрации, то выплаты будут откладываться на неопределенный срок и ни профсоюз, ни суд не будут в состоянии повлиять на ускорение этих выплат.

4.4. Судебная практика профсоюза. 

В отношении судебной практики оценки различных сторон расходятся. С одной стороны НПГ организовал целую серию исков бывших работников по взысканию полагающихся им выплат. С другой стороны, действующие работники не склонны подавать в суд, предпочитая добиваться решения проблемы какими-то другими способами. Только в некоторых случаях (увольнения, переводы и т.п.) работники обращались за судебной защитой своих интересов. По словам юриста профкома за год было подано всего 5 или 6 исков, связанных с нарушением прав работников.

Такая ситуация не говорит о том, что на шахте мало конфликтов или что работники не могут решать свои конфликты. Можно с уверенностью утверждать, что на шахте создана мощная система досудебного решения проблем. Прежде всего, необходимо отметить, что уже три года оба профкома имеют штатных юристов. Их работа позволяет решить значительное количество проблем в «рабочем порядке». Технология такова: работник приходит на консультацию, его выслушивают, и грамотно квалифицируют ситуацию. Часто оказывается, что требования работников беспочвенны. Или они действительно наказаны в соответствии с законом, или претендуют на блага, которые им не полагаются. Если требования работника обоснованы, то юрист может в рабочем порядке отменить незаконное наказание, обратившись прямо к начальнику участка или к юристу администрации. Если работнику нужны какие-то документы, свидетельствующие, например, о том, что его отсутствие на работе было вызвано уважительными причинами, то юрист подскажет, где и какие документы должны быть получены. Если проблема не решается таким образом, то жалоба оформляется и выносится на заседание КТС.

Особого внимания заслуживает работа на шахте «Абашевской» комиссии по трудовым спорам (КТС). Комиссия действует на предприятии уже несколько лет. Положение о ее работе и регламент работы являются приложением к коллективному договору, и утверждается каждый год. В составе комиссии 7 человек, правда, последнее время работает только 5. Возглавляет комиссию член НПГ,  членами комиссии являются юрист шахты, юрист Росуглепрофа, работник отдела нормирования и трое подземных рабочих. Комиссия заседает один или два раза в месяц. Юрист Росуглепрофа готовит дела, которые выносятся на заседание и заранее знакомит членов комиссии с этими делами. Также заранее приглашаются свидетели и эксперты. Заседания комиссии проводятся даже в том случае, если к рассмотрению подготовлено только одно дело, здесь не существует практики, когда дела накапливаются, а потом рассматриваются все сразу. Обычно за одно заседание рассматривается от одного до трех дел. 

По словам председателей обоих профкомов комиссия работает очень эффективно. Даже заседание приходится на выходной кого-то из членов комиссии, то они являются и работают без всякой оплаты. «Привыкли к этому!» - так объясняет их поведение юрист профкома. Основными темами являются следующие:

- штрафы и депремирования;

- переводы на другую работу и должность;

- несоблюдение графиков отпусков;

- прогулы и отсутствие  на работе и др.

По мнению профсоюзов, администрация склонна решать все возникающие проблемы односторонне, в сторону наказания работников. Комиссия оперативно решает все эти вопросы, и по оценкам многих работников и специалистов, является самой эффективной из всех профсоюзных комиссий на предприятии.

Таким образом, деятельность профсоюзов на шахте «Абашевской» показывает, что досудебная практика разрешения конфликтов позволяет снизить общий уровень конфликтности на предприятии и уменьшить обращения в судебные инстанции. Разумеется, что кропотливая работа на самом предприятии не проходит гладко и у профсоюзов есть трения между собой и администрация не всегда готова сотрудничать с профсоюзами, но то, что на шахте есть оперативный орган, куда можно обратиться делает обстановку терпимой и вполне спокойной.

4.5. Роль профсоюза в работе с персоналом. 

Роль профсоюзов в работе с персоналом традиционно невелика. Произошедшие на шахте значительные реорганизации показали, что все произошло в соответствии с волей руководства компании, и профсоюзы ничего не смогли противопоставить этому. То что многие работники были недовольны изменениями свидетельствует большое количество ушедших по собственному желанию. 

Реальное вмешательство профсоюзов помогло решить две проблемы, связанные с режимом работы. Первый случай – это уже упоминавшаяся попытка администрации организовать работу в праздничные дни без соответствующих льгот и выплат. НПГ в обоих случаях опротестовывал эти приказы и добивался положенной оплаты. 

Второй случай связан с произвольным изменением графика отпусков администрацией без согласования с профсоюзом. Здесь основную роль играл Росуглепроф, который добился отмены несогласованных с работником и профсоюзом изменений.

4.6. Участие профсоюзов в конфликтных ситуациях. 

Ни в 200-м, ни 2001-м году на шахте не было сколько-нибудь серьезных конфликтов. Все конфликты носили сугубо индивидуальный характер и решались через КТС, с помощью юриста и т.п. На уровне бригад, коллективов никаких противоречий не возникало. Разумеется, что основную роль здесь играет стабильность работы предприятия, стабильность выплат и постоянное повышение размеров заработка. 

Но в то же время профсоюзы подчеркивают, что администрация постоянно создает ситуации, чреватые конфликтом. Это и готовность штрафовать всех и по любому поводу, прямые нарушения в виде пересмотра графика отпусков, отказ от оплаты льгот, предусмотренных соглашениями и т.д. «Создается впечатление, что он постоянно пробуют нас на прочность» – заявил председатель НПГ в интервью.

В то же время следует отметить одну важную особенность, на которую обратила внимание юрист профкома. Она отметила, что работники идут на конфликт тогда, когда удостоверятся, что соответствующий пункт ил решение есть в колдоговоре, тарифном соглашении и т.п. Такое поведение рядовых работников позволяет говорить о том, что институциализация трудовых отношений становится реальностью и работники начинают руководствоваться в своем поведении формальными правовыми нормами.

ОБЩИЕ ВЫВОДЫ.

В целом шахта «Абашевская» выглядит как стабильное и спокойное предприятие. Череда реорганизаций и смен руководства не особенно отразились на положении работников. Решающую роль здесь безусловно сыграла стабильность зарплаты и ее величина. Особых изменений в положении профсоюзов нет. Росуглепрф чувствует себя хозяином положения и хотя и понес потери в численности его положение по-прежнему, остается доминирующим. НПГ тоже, несмотря на некоторое усиление давления, по сравнению с прошлым годом, чувтсвует себя уверенно, прежде всего, за счет того, что нарастил численность и стал самой крупной первичной организацией в Кузбассе и одной из самых крупных в России.

Нельзя сказать, что профсоюзы играют на шахте решающую роль, но их влияние в некоторых вопросах достаточно велико. 

Источник: руководство профорганизации, администрация предприятия.

Интересная позиция. Работники не идут на конфликт, если этого нет в договоре.

