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1. Краткая характеристика изменениЙ на предприятии.

За прошедший год на заводе произошли значительные изменения в сторону стабилизации и улучшения финансово-экономического положения. В конце ноября 2000 года сообщения был назначен новый директор завода (В. Николаев) вместо ушедшего на пенсию В. Воронова. Новое руководство проводит политику, направленную на увеличение объемов производства,  внедряет современные методы управления и всячески стремится упрочить положение предприятия. 

До прихода нового директора завод находился в сложном положении. План производства 2000 года был выполнен лишь на 70 %. У предприятия практически не было собственных оборотных средств, в связи с чем не в полном объеме выполнялись договора на выпуск продукции. Наблюдался рост кредиторской задолженности и резкое снижение финансовой устойчивости, т.к. предприятие полностью зависело от заемных средств. 

Рентабельность продукции на тот момент составляла (-) 8 %. Основная продукция завода – ремонт пассажирских вагонов – убыточна. Убытки по результатам хозяйственной деятельности за 2000 г. составили 11 млн. рублей. Сумма долгов составляла 135 млн. рублей, а если к ним прибавить около 80 млн. рублей забалансированных долгов (штрафы за просроченные платежи, пеня и т.д.),  то общая сумма составит свыше 200 млн. рублей. 

Покрытие такого долга из прибыли завод осуществить не может, так как не получает прибыль с 1997 года. МПС не выделяет предприятию целевого финансирования. Погашение долга за счет кредитных линий также проблематично, так как отсутствуют средства на погашение займов.

Для вывода завода из затяжного производственного и финансово-экономического  кризиса при назначении нового директора зам. министра дал указание в течение 10 дней разработать антикризисную программу направленную на стабилизацию финансового положения предприятия и вывода его из убыточного в рентабельное. На заводе была создана рабочая группа по подготовке антикризисной программы. Программа  была разработана и представлена в рабочую группу министерства по выработке общеотраслевой программы реорганизации производства грузового и подвижного состава и получила одобрение и поддержку.  

Программой предусматривалось: 

1. Навести порядок с  бухгалтерскими счетами. Была произведена ревизия, которая вскрыла немало нарушений. 

2. Упорядочить и систематизировать работу по учету товарно-материальных ценностей, где тоже была  масса проблем и просчетов. 

3. Внедрить журнально-ордерную систему учета, а в дальнейшем перейти к автоматизированной системе учета на базе журнально-ордерной для того, чтобы иметь полную картину движения материалов ежедневно. 

4. Создать юридическую службу для ведения претензионной работы.

5. Предусмотрена реструктуризация и дисконтирование бюджетных платежей, особенно просроченных, экономия товарно-материальных ценностей, энергоресурсов, внедрение передовых технологий, малой механизации и многое другое

6. Но самым важным этапом по достижению прибыли должно стать увеличение объемов производства. Программа предусматривает двукратный рост выпуска продукции. Это возможно, потому что загрузка завода составляла около 40 % от расчетной мощности. Производственный план на 2001 год предусматривает загрузку предприятия на 80 %.

На данный момент антикризисная программа  является руководящим документом, согласно  которому осуществляется развитие производства и финансово-экономической деятельности предприятия. Уже есть первые результаты:  за 1 квартал 2001 года  получена  прибыль 3 млн. 400 тыс. рублей.

С 1.04.01 передали в муниципальную собственность жилой фонд. Передачу  удалось осуществить  благодаря договоренности с областной и городской администрациями и наличием достаточных средств. 

Предприятие также набирает вес в городе. В начале 2001 года директор завода был выбран в муниципальный совет города.

2. Современное положение предприятия.

Место на рынке. Завод не имеет свободного рынка сбыта, цены на ремонт подвижного состава для сети дорог рекомендуются МПС, но на существующем централизованном рынке положение заметно упрочилось. На 2001 год МПС установлена программа ремонта пассажирских вагонов в количестве 405 едениц, из них КР-2 – 358, КВР – 47 вагонов. Это в два раза больше чем в прошлом году.  

На прошедшем совещании в Москве ВВРз был отмечен как единственный из  всех заводов главка Вагонреммаша, отремонтировавший за месяц 18 вагонов КР-2 ( против 4 в прошлом году). 

С приходом нового директора и воплощением в жизнь  антикризисной программы, что повлекло за собой рост объемов производства,  в структуре предприятия  произошли  значительные изменения.

Увеличилось количество цехов основного производства: вагоносборочный цех разделили на два. В новом цехе в основном ведутся работы по выпуску вагонов нового поколения, но поскольку  заказов на такие вагоны не много, здесь же при отсутствии заданий осуществляется и традиционный ремонт КР-2 и КР-1. Для укомплектации цехов были приняты новые работники. 

Появились новые отделы в управленческой структуре: отдел внешнего аудита, отдел по организации управления персоналом, отдел по управлению качеством,  отдел маркетинга, юридический отдел. 

Парк технологического оборудования не претерпел значительных изменений из-за отсутствия средств. На сегодняшний день завод имеет 80 –90 % старого оборудования.  Модернизация основного и вспомогательного оборудования, проводится своими силами. По плану новой техники на 2000 год намечалось изготовить 11 объектов новой техники на сумму 355 тыс. рублей. Из-за сложностей в приобретении комплектующих изделий изготовлены пока 3 объекта на сумму 73,1 тыс. рублей. 

В связи с направленностью производства  на увеличение объемов и выпуск вагонов нового поколения вопрос о модернизации оборудования  выходит на первый план. Для разрешения создавшейся ситуации экономисты завода разработали инвестиционный проект для привлечения 70 млн. заемных средств для закупки нового оборудования. Проект был одобрен в Москве и на данный момент руководство ожидает выделения денег из федерального бюджета. 

Производственно-экономическая деятельность завода.

Основные технико-экономические показатели работы завода:

	Показатели
	Един. 

измер.
	1999 г.
	%   к

1998 г.
	2000 г.
	% к 

1999 г.

	1. Номенклатура выпускаемой продукции в т.ч. по основным типам и видам:
	
	
	
	
	

	Ремонт пассажирских ЦМВ, всего
	ваг.
	222
	125,4
	281
	126

	Строительство нового вагона
	ваг.
	1
	100,0
	
	

	Ремонт колёсных пар
	к.п.
	1734
	158,4
	3972
	229

	Формирование колёсных пар
	к.п.
	211
	21,8
	128
	60,6

	2. Объём товарной продукции в действующих ценах в том числе для МПС
	т. руб.
	80335

73311
	124,9

129,4
	167071

158820,5
	208,0

217

	3. Объём товарной продукции в сопоставимых ценах в среднегодовых ценах 1999 года.
	т. руб.
	80335
	102,7
	167071
	208

	4. Объём реализованной продукции
	т. руб.
	71757
	106,2
	168032
	234

	Себестоимость реализованной продукции
	т. руб.
	85535
	102,0
	182701
	214

	5. Себестоимость товарной продукции
	т. руб.
	93326
	115,5
	181423
	194

	6. Затраты на 1 рубль товарной продукции
	коп.
	116,2
	92,5
	108,6
	93,5

	7. Прибыль (балансовая)
	т. руб.
	-11395
	
	-15709
	

	8. Прибыль от реализации
	т. руб.
	-13778
	
	-14668
	

	9. Рентабельность выпускаемой продукции
	%
	-13,9
	
	-8
	


Выпуск товарной продукции в действующих ценах составил 167.1 млн. руб. и возрос по отношению к 1999 г. на 108  %. Основными потребителями продукции завода являются железные дороги МПС, на их долю приходится 95,1 % общего выпуска против 91,3 % в 1999 году. В структуре товарной продукции основную долю занимает ремонт пассажирских вагонов –73,9 %. На ремонт и формирование колесных пар приходится 22,6 % и на прочую продукцию – 3,5 %.

При товарном выпуске 167,1 млн. руб. себестоимость составила 181,4 млн. руб., т.е. затраты на 1 рубль товарной продукции в отчетном периоде составили 1 руб. 09 копеек, несмотря на уменьшение по отношению к 1999 году на 7 коп. или 6 %.

Рентабельность оставалась отрицательной (- 8 %), хотя и несколько выше, чем в прошлом году  (-13,9 % ). 

Результатом хозяйственной деятельности предприятия за 2000 год явился убыток в сумме 15 млн. 709 тыс. руб.  В целом по итогам работы за 2000 год финансовое положение завода оценивается как кризисное.

Однако в связи с осуществлением на заводе антикризисной программы отмечен значительный рост объемов производства. Так в 1 квартале 2001 года завод выпустил из ремонта 68 пассажирских вагонов, из них: КР-1 – 6 вагонов, КР-2 – 49 вагонов (за весь 2000 год 49 вагонов). Ремонт и формирование колесных пар - 2249 или в 3,7 раз больше, чем в первом квартале 2000 года.  Загрузка производственной мощности завода в 1 квартале 2001 года составила 64 % (в два раза больше, чем в 1 квартале 2000 года). В результате работы в 1 квартале 2001 года было выпущено товарной продукции на сумму 93,9 млн. руб. Рост к соответствующему периоду прошлого года составил 165 %.

Увеличение товарного выпуска позволило заводу выйти на безубыточную работу. Затраты на 1 рубль товарной продукции составили 97,2 коп., рентабельность 2,8 %. Таким образом, в 1 квартале 2001 года впервые за 1997-2000 годы предприятие достигло положительного результата финансово-хозяйственной деятельности. 

Численность работников предприятия и кадровая политика. Одной из задач антикризисной программы является перестройка кадровой политики предприятия. За период исследования отмечается рост численности.

За 2000 год было принято 431 человек, уволено 274 работника, по цехам 234 . Из них по собственному желанию 207, по ст. 33 – 19, на пенсию и инвалидность – 29 человек.  Коэффициент текучести составил 10,5 % против 12,3 % за 1999 год. По сокращению штатов уволены 3 человека, которые отказались от дальнейшего трудоустройства на заводе. Из числа уволенных по собственному желанию,  не удовлетворены зарплатой - 114 человек,  не предоставлением жилья – 22,  содержанием и условиями труда – 71.

За 1 квартал 2001 года на завод было принято 385, уволено 99 человек. Оформлено на пенсию 25 человек. На момент опроса численность работников завода – 2506 человек.

Изменение численности и состава работников предприятия 

(из справки, подготовленной специалистами отдела кадров)

	
	1999
	2000
	1 кв. 2001

	Рабочие производственные

Производственные


	1012
	873
	1257

	Рабочие вспомогательные

Вспомогательные


	779
	720
	733

	руководители, специалисты
	368
	373
	196/223

	СКП
	23
	24
	22

	Охрана
	0
	75
	72

	Ученики
	2
	21
	3

	Всего:
	2184
	2086
	2506

	из них женщин
	826
	781
	846

	образование: высшее
	176
	*
	259

	                     средне специальное
	127
	*
	521

	                     среднее, начальное 
	1881
	* 
	1726


* За 1997 и 2000 годы данных нет.

Структура кадрового состава предприятия:

Состав по возрасту на 1.04.2001 года.     Состав по стажу  на 1.04.2001 года

	Стаж
	В %
	
	возраст
	В  %

	До 1 года 
	8,3
	
	До 30
	17,7

	От 1 –5
	20,9
	
	От 30-40
	22,2

	От 5 –10
	16,1
	
	От 40- 50
	38,3

	От 10-20
	23,9
	
	От 50 –60
	20,1

	От 20-30
	22,6
	
	Старше 60
	1,7

	Свыше 30
	8,2
	


В связи с установкой на 100 % загрузку мощностей завода планируется дальнейшее привлечение порядка 600 человек квалифицированных рабочих. Специалистов принимают на конкурсной основе.  Для работы с кадрами был создан отдел по работе с персоналом. Отдел только создан, и сейчас происходит определение спектра его задач, на данный момент работа  находится в стадии становления. 

С приходом нового директора на заводе почти полностью сменилась управленческая команда. Была произведена ротация имеющихся кадров, а также  привлечены новые специалисты. «Новый директор привел с собой свою команду. Это грамотные специалисты» (из инт. с начальником. экономического отдела). Прошедшая в 2000 году аттестация рабочих и инженерно-технических работников была отменена, так как по мнению нового руководства была проведена с грубыми нарушениями существующих правил и положений.  Заново созданная комиссия кроме прочих аттестационных критериев призвана уделить особое внимание и учитывать в первую очередь основополагающие характеристики работника – образовательный уровень, квалификацию. Аттестационной комиссией также должна быть произведена оценка  соответствия занимаемой должности. 

Заработная плата. С 1 июля 2000 года был осуществлен перевод работников основной деятельности на новые условия оплаты труда на основе 18-ти разрядной (ОЕТС). Тарифные ставки рабочих-сдельщиков были повышены на 30 %, работникам с повременной оплатой труда – в среднем на 18-20 %.

С 1 октября 2000 г. проведена индексация заработной платы на 11 %, согласно Отраслевому тарифному соглашению. С 1 января 2001 г.   проведена очередная индексация заработной платы на 13,1 %.  Доплаты за условия труда, за работу в ночное время, за совмещение должностей, расширение зоны обслуживания, за классность, бригадирские  и другие производились в соответствии с Коллективным договором.

За январь 2001 года инженерно-технические работники получили премию 8 %, а за февраль 20 %. Минимальная оплата на заводе на данный момент 777 рублей.

Динамика среднегодовой заработной платы по категориям работников предприятия.

	Наименование категорий
	1999 год

руб.
	2000 год
	В % к 1999

	Промышленно - производственный персонал
	
	
	

	Рабочие производственные
	1124
	2528
	224,9

	Вспомогательные рабочие
	883
	1448
	164

	Руководители
	1817
	3018
	166,1

	Специалисты
	1102
	1775
	161,1

	Охрана
	1140
	1685
	147,8

	СКП
	680
	969
	142,5

	Итого ППП
	1103
	2123
	192,5

	Непромышленная группа
	
	
	

	ЖКО
	687
	961
	139,9

	Цех питания
	814
	1135
	139,4

	Всего по заводу
	1074
	2059
	191,7


Наряду с расширением производственной деятельности руководство уделяет повышенное внимание выработке  корпоративной политики на предприятии, ужесточению дисциплины и борьбе за качество.

«Сейчас директор приезжает с совещания, вызывает всех начальников цехов, рассказывает какие у нас перспективы и как дальше работать, раньше такого не было. И вообще новое руководство поставило правильные задачи перед коллективом. Раньше сделал задание - не сделал, все равно, а сейчас борьба идет за каждое сменно-суточное задание. Если раньше выполнил, не выполнил все равно, то сейчас жестко. Есть график сдачи вагонов, всё контролируется рублём, раньше этого не было. Будем ставить видеокамеры для борьбы с хищениями. Есть увеличение расценок, увеличение премии, аккордная работа.. Захотел рабочий заработать, они берут аккорд бригадой, делают этот вагон за выходные. Это дополнительный заработок, сверхурочное по трудовому соглашению. Изменилось отношение рабочих. Они повернулись лицом к производству» (инт. с гл. инженером).

3. Профсоюзная организация.
Численность профсоюзной организации увеличилась за последний год из-за роста численности работающих на предприятии. Поскольку при устройстве на работу  в  обязательным порядке предусмотрено собеседование с председателем профкома и отметка в специальном бланке, оформляемом при приеме, большая часть вновь принятых сразу же становятся членами профсоюза. «Вот только с молодежью тяжело. Не хотят вступать в профсоюз»  (председатель профсоюза). На данный момент членами профсоюза являются 2335 человек, что составляет 93 % всех работающих (в прошлом году –1897 человек – 92 % работающих). 

Членами  профсоюзной организации являются   работники всех подразделений. 

Социально демографический  состав членов профсоюза отражает картину по заводу. Точной статистики не ведётся.  Средний возраст  35- 45 лет, около 100 работающих пенсионного возраста (6 %).

Структура организации осталась прежней: в каждом цехе - цехкомы, на двух участках -  профгруппы. Освобожденным работником является только председатель.

В ноябре 2000 года была проведена ХХI  заводская  отчетно- выборная профсоюзная конференция. Состоялись выборы председателя профкома и нового состава профсоюзного комитета, выборы ревизионной комиссии, делегатов на дорожную отчетно-выборную профсоюзную конференцию, кандидатов в комитет профсоюза Ю-В ж.д.  Делегаты конференции признали работу профсоюзного комитета за отчетный период (4 года) удовлетворительной, утвердили доклад ревизионной комиссии, приняли постановление отчетно-выборной конференции, единодушно вновь избрали председателем Когтеву А.С., новый состав профсоюзного комитета в количестве 18 человек и ревизионную комиссию. Состав членов профкома и председателей цехового комитета сменился на 70 %. Председатель профкома объясняет это появлением новых активных работников и желанием привлечь в профактив больше молодежи. Тогда как бывший председателем цехкома ЦПВ, работа которой была отмечена на конференции как одна из лучших, на вопрос: почему её переизбрали - ответила: «Я сама не захотела, сама ушла. Надоела мне эта профсоюзная работа, устала».    

За счет повышения зарплаты на заводе сумма профсоюзных взносов возросла ( примерно до 40000  рублей в месяц, в прошлом году 15000). Большая часть, как и прежде, идет на оказание материальной помощи. В 2000 году было выделена материальная помощь примерно на 80000 рублей (32000 в 1999 году). 

Порядок выделения материальной помощи сохранился: собирают заявления в цехе, затем на профкоме зачитываются, и выносится решение о выделении денег. На данный момент  разработано новое положение о выделении материальной помощи. Раньше большая часть денег выделялась по болезни. «Болеем, болеем и болеем. Мы рассматривали каждое заявление, в зависимости от сложности ситуации, продолжительности болезни зависела сумма. Чем дольше болеем, тем больше денег выделяем» (председатель профкома). Сейчас предполагается выделять материальную помощь не только по болезни, несчастным случаям и на похороны, но и на свадьбу, на рождение ребенка, на первоклассника, на выпускника. И по каждому случаю вводится фиксированная сумма не менее 250 рублей. В  мае планируется утверждение на профкоме  нового положения и переход к такому порядку  выплаты материальной помощи. 

Кроме того, на профсоюзные взносы  частично содержится летний оздоровительный лагерь,  приобретается спортинвентарь, были проведены  различные мероприятия: «Праздник первоклассника», «Новогодний бал для молодежи», «День железнодорожника», Спартакиады, вечера и пр.  

Из них оплачиваются льготы членам профсоюза. Так, в 2000 году за счет профбюджета полностью оплатили путевки в пионерлагерь детям членов профсоюза, в 1999 году профсоюз мог оплатить только часть стоимости путевки. На новый год дети членов профсоюза получают дополнительный подарок.

В 2001 году руководство планирует восстановить турбазу. «Уже распределили домики по цехам. Нач. цеха и председатель цехового профсоюзного комитета будет распределять кто поедет. Директор хочет сделать это бесплатно, конечно, в основном это будет за счет прибыли, но  мы тоже выделим какую-то часть денег из профбюджета» (председатель профкома). 

4. Основные направления деятельности профсоюзной организации
4.1. Коллективный договор и процедуры его заключения.
В декабре 2000 года закончился срок действия предыдущего колдоговора.  В апреле 2001 года состоялась конференция трудового коллектива завода. На ней были обсуждены итоги выполнения коллективного договора за 1999 –2000 год и заключен новый договор на 2001 – 2003 г.г.  

По итогам предыдущего колдоговора отмечен положительный сдвиг в сторону выполнения обеспечения рабочих молоком, соком, спецобувью, спецодеждой. Так, если на начало 2000 года задолженность по костюмам была 1797 шт., то на 01.01.2001 – 250 штук, по костюмам сварщика 110, сегодня – 0,  и т.д. 

 «Я считаю, что это наша заслуга. Мы добились, чтобы 10 % что поступает на материалы, бралась на спецодежду. Так мы решили эту проблему. На март у нас всего долг 100 –200 костюмов, а было 200000 костюмов, ботинок» ( председатель профкома). 

Не выполнен пункт колдоговора, касающийся подготовки к зиме зданий и сооружений (из-за отсутствия денежных средств) и не функционирования летней базы отдыха, опять же из-за отсутствия финансов. Не выплачивалась материальная помощь к отпуску.

Новый коллективный договор заключен на три года. Разработан на основе «Отраслевого тарифного соглашения по федеральному  железнодорожному транспорту на 2001 – 2003 г.г.». Увеличение срока действия колдоговора  объясняется увеличением срок действия отраслевого тарифного соглашения.   

Настоящий коллективный договор состоит из 10 разделов:

1. Производственно-экономическая деятельность. (17 пунктов)

2. Оплата труда. Гарантии и компенсации (содержит 16 пунктов).

3. Гарантии занятости, обучения, повышения квалификации, подготовка и переподготовка кадров (13 пунктов).

4. Рабочее время, режим труда и отдыха, отпуска (8 пунктов).

5. Охрана труда и окружающей среды (23 пункта).

6. Льготы и гарантии социальной защиты работников завода и членов их семей (содержит 12 пунктов). 

7. Гарантии в решении социально-бытовых вопросов.

8. Социальное страхование, медицинское обслуживание, организация отдыха и оздоровления работников завода (11 пунктов).

9. Обеспечение правовых гарантий деятельности выборных профсоюзных органов и профсоюзного актива.

10. Общие положения. Ответственность сторон за выполнение коллективного договора, условия урегулирования конфликтов по выполнению коллективного договора, сроки и сфера действия коллективного договора.

 К тексту договора также прилагается:  соглашение на проведение мероприятий по охране труда; перечень специальностей на получение молока; перечень профессий, дающих право на получение дополнительного количества спецмыла; перечень должностей инженерно-технических работников и служащих с ненормированным рабочим днём и размеры дополнительного отпуска.

Коллективный договор подписан директором завода и председателем профкома. 

Для работы над проектом этого договора была создана комиссия. В её полномочия входила проверка выполнения предыдущего коллективного договора и подготовка  нового. Под председательством технического директора завода, в неё входили представители от администрации: главный экономист, заместитель директора по кадрам и быту, начальник экономического отдела и ведущий инженер того же отдела. Представителями от профсоюзного комитета были  председатель профкома и члены профкома. 

В новом колдоговоре отсутствует статья по приватизации предприятия, которая была разработана и включена в предыдущий договор. Поскольку, по словам министра, приватизировать вагоноремонтные заводы не планируется, оставлять эту статью посчитали лишним.

Все добавления, внесённые в настоящий колдоговор, копируют статьи Отраслевого тарифного соглашения, своих дополнений нет. Изменения направлены, в основном, на расширение социальных льгот работников производимых за счет прибыли завода. 

Соответственно Отраслевому соглашению изменили шкалу выплат за выслугу лет. Чтобы привлечь в отрасль молодежь уже после 1 года начисляются прибавки к зарплате, в предыдущем договоре  после 3 лет. Раньше надо было отработать 30 лет, чтобы получить 30 % прибавки сейчас 20 лет.

По примеру отраслевого соревнования включен пункт по организации экономического соревнования между бригадами, участками, цехами с вознаграждениями с присуждением места.

За счет прибыли завода в целях профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров, особенно молодежи, администрация организует индивидуальное, курсовое и другие формы обучения на производстве. 

Не смотря на улучшение финансово-экономического положения, профсоюз предприятия включает в колдоговор только те социальные льготы и гарантии которые оговорены в ОТС.  Можно сказать, что работа по подготовке проекта колдоговора сведена к тому, чтобы как можно полнее включить в него статьи Отраслевого соглашения, и это, не смотря на то, что, на заводе проводится колдоговорная компания (создается комиссия, устанавливаются сроки контроля и его заключению). 

4.2. Социальная  работа с коллективом

Традиционные направления сохранились прежними, но благодаря тому, что завод начал получать прибыль и направлять её на развитие социальной работы, эта деятельность расширилась.

Так, руководство планирует восстановление летней турбазы, расходы на содержание которой будут также как и на содержание детского лагеря, поделены между администрацией завода и профсоюзом. Как уже говорилось выше, за счет профбюджета оплатили путевки в пионерлагерь детям членов профсоюза. Для работников завода стоимость путевки составляла 125 рублей (10 % от полной стоимости), а для членов профсоюза – бесплатно.

Есть перспективы по улучшению работы здравпункта. Председатель профкома с увлечением занимается его переоборудованием: «Я была на тепловозоремонтном заводе, посмотрела как там. Мы хотим обследовать своих рабочих сами и на предприятии же давать им больничные. Оборудовать комнату гигиены для женщин. Уже купили сауну, 2 современных тренажера. Директор дал добро на приобретение биде». 

Приоритет имеет работа с молодежью: «Это связано с тем, что в ЦК отраслевого профсоюза существует концепция по работе с молодежью. А наш завод стареет, надо думать, кто нас сменит. Мы в этом году провели первый вечер молодежи, посвященный новому году, это плюс к детским утренникам. Я вышла на районную администрацию в комитет по делам молодежи, на рабочую молодежь они не обращают внимания. С нашим контингентом тяжело работать. Вся эта работа, которую осуществлял комсомол и т.д. развалилась и теперь  все на профсоюзе.  В день студента будем приглашать студентов, устраивать чаепитие, подарки и т.д. Но мало методической литературы, где все это можно почерпнуть, как организовывать всякие мероприятия» (председатель профкома). 

Председатель профкома предполагает восстановить работу женсовета: «Председателя уже я нашла, от профкома есть женщина, а  потом, начнем по цехам создавать». 

На данный момент важным направлением является работа по охране труда.

С целью активизации этой работы издан приказ о новом составе совместного комитета. Объявлен смотр-конкурс  на лучшего уполномоченного по охране труда в 2001 году с денежным поощрением. «Сейчас у нас проблема номер один – текут крыши. На участках сыро,  нарушения условий труда. Я сама лично занимаюсь этим вопросом, он у меня на контроле» (председатель профкома). 

За 2000 год допущено 6 случаев производственного травматизма, что на уровне 1999 года.  Потери трудоспособности при этом составили 147 дней, что на 114 дней меньше, чем в 1999 г.

Хотелось бы отметить, что именно социальная работа является приоритетным направлением деятельности профсоюза. Председатель полностью отдаётся налаживанию соцкультбыта на предприятии и с увлечением занимается этой работой. Сетует на отсутствие специальной литературы по проведению культмассовой работы: «Мне не хватает знаний, мало методической литературы, где  можно почерпнуть, как организовывать всякие мероприятия». 

4.3. Участие профсоюза в управлении

Как и прежде председатель профкома активно сотрудничает теперь уже с новой администрацией. Она  прекрасно осведомлена о состоянии дел на предприятии и активно поддерживает все начинания дирекции. «С новым руководством по пятницам явочное совещание проводится, все начальники  цехов, отделов там. Я везде на всех производственных совещаниях, на заседаниях экономического совета, на заседаниях с руководителями цехов присутствую в обязательном порядке» (председатель профкома).  

Отношения с администрацией председатель охарактеризовала как партнерские. 

«И с прежним директором и с новым у нас нормальные отношения. Наши мнения не расходятся, так что с администрацией проблем нет».

4.4. Судебная практика профсоюза

За прошедший год  обращений в судебные инстанции на предприятии не было. 

Обращение в суд, как и прежде,  не практикуется. “Крупных конфликтов на заводе не бывает, не допускаем, а для мелких есть комиссия по трудовым спорам в ней состоят члены профкома и председатель профсоюзного комитета» (председатель профкома).  Разрешение проблемных вопросов и конфликтных ситуаций не выходит за рамки предприятия и решается путём мирного урегулирования.
4.5. Роль профсоюза в работе с персоналом

Работа с персоналом складывается по-прежнему. Процедура приёма  предусматривает в специальном бланке отметку председателя профкома, на заводе продолжает работу  комиссия по приёму, в которую  входит председатель профкома. 

Администрация согласовывает с профкомом приём работников ИТР и должностные перемещения. Но эта деятельность носит скорее формальный характер, так как реального влияния на формирование кадрового состава предприятия профсоюз не оказывает. Сложившийся с прежних времен порядок используется для поддержания членства поскольку, как говорилось выше, именно при приеме происходит вовлечение в профсоюз.

4.6. Участие профсоюза в конфликтных ситуациях

За последний год конфликтных ситуаций на заводе не было. Председатель профкома старается всячески избегать конфликтов. При малейшем проявлении недовольства она старается быстро урегулировать проблему, решить её путем переговоров чтобы она не получила распространения. Примером является  ситуация с переходом на новые условия оплаты труда (по 18-ти разрядной сетке ОЕТС) согласно которым ущемленными в зарплате оказались и так самые низкооплачиваемые работники МОП. Назревал конфликт. «В цехах появились недовольные и начали баламутить, собирались работу останавливать» (председатель цехкома ЦПВ).  В срочном порядке в цехах были проведены собрания, на которых председатель профкома разъясняла, уговаривала и успокаивала работников, обещая как-то разрешить этот вопрос. Не известно как бы разрешилась ситуация, но в этот момент была проведена отраслевая индексация заработной платы, что привело к ослаблению напряженности, и уменьшению числа недовольных. 

«Переход на 18 разрядную сетку дался нам очень тяжело и очень болезненно. Стали меньше оклады у кладовщиков, разнорабочих, СКП, но была индексация, и они успокоились, хотя до сих пор есть люди, которые не согласны. Но мы им разъясняем, что это недоработка технологов, которые не могут подвести какую-то профессию по справочникам и сейчас есть тенденция к тому, чтобы пересмотреть оплаты отдельных категорий» (председатель профкома). 

5. Солидарность

По данным прошлого опроса работники вагоноремонтного завода, высказываясь по поводу профсоюзной солидарности,  продемонстрировали довольно высокий уровень готовности к солидарным действиям. Однако анализ реального участия респондентов в коллективных действиях по защите своих трудовых прав и отношения к разным формам этих действий выявил низкий уровень протестной активности на заводе. 

Для того, чтобы разобраться с возникшими противоречиями нами были проведены личные интервью, как с рядовыми работниками завода, так и с представителями профсоюзной организации. 

Можно отметить, что высказывания рабочих довольно разнородны. От самых негативных: «Какая солидарность сейчас каждый сам за себя, и вообще я плачу взносы, что ещё от меня надо. Профсоюз где-то там сам по себе, а я сам по себе»  (ремонтник цеха).   До умеренно лояльных: «Конечно, если надо, то естественно поддержу  своих, это же и меня может коснуться» (рабочий).  Объединяет все эти мнения довольно расплывчатое  определение понятия солидарности, которое артикулировалось  в общих фразах  «поддержка, участие, взаимовыручка».  Но как это участие и взаимовыручка должны проявляться работники представляют себе слабо: «Да, я поддержал бы, ну как, как?  Да вот в профкоме знают, как они скажут, так и поддержал бы, подписи всякие, ну я не знаю.  А работу останавливать это вряд ли, если, конечно все, то и я, но у нас это не приветствуется, вот ЦПВ у нас любители бастовать, а кроме них никто» (работник вагоносборочного цеха).

Из интервью выяснилось, что самую высокую активность в проявлении протестных действий и поддержки  других работников проявляют работники цеха ЦПВ (цех подготовки вагонов).  «Мы-то вот солидарны, когда не давали зарплату, останавливали работу, но в других цехах нас никто не поддержал. Нам, что нам терять нечего, на такую работу калачом никого не заманишь, а другие все бояться, что денег не получат, да  и уволить могут, а нас уволят, других не найдут» (разборщик вагонов). Это самый сложный участок производства, на котором происходит разборка старых вагонов, работа здесь в основном не квалифицированная, требует большой физической силы. «Кто будет на такой работе? У нас полно бывших осужденных, пьяницы, очень сложный контингент, а им лишь бы не работать. В прошлом году задерживали зарплату на месяц, так они тут же давай баламутить, собирались работу останавливать, но их, слава богу, никто не поддержал» (нач. цеха ЦПВ). 

То есть даже внутри завода говорить о проявлении солидарных действий не приходиться и все высказывания работников стали скорее проявлением социально одобряемого идеологического стереотипа, нежели твердой позиции, подкрепленной личным опытом. 

Лидеры профсоюзной организации поддерживают проявление  солидарных действий в рамках отрасли: «У нас коллектив хороший, но солидарность отраслевая, цеховая. Если пустить клич, мы можем поддержать соседей железнодорожников, если это будет касаться нас, а если нет, то и никто поддерживать не будет» (председатель профкома).

 «Наши люди и слова-то такого не знают. Если с ними будет проведена соответствующая подготовительная работа и как следует организовать такие мероприятия, то может быть что-то и получиться, но чтобы они сами поднялись за кого-то это вряд ли. У нас даже один цех не поддержит другой.  В моем понимании солидарность – это поддержка друг друга на заводе. И если начинание реально, и мы будем от этого что-то иметь, то, возможно, поддержим, но только своих, железнодорожников» (председатель цехкома). 

Таким образом, можно сказать, что работники завода  не имеют реальной готовности к проявлению солидарных действий, хотя профсоюзная организация может  взять на себя инициативу в инициировании солидарной активности, но лишь в поддержку родственных отраслевых предприятий. 

Выводы

Профсоюзная организация завода, как пример традиционного советского профсоюза,  является практически социально-бытовым отделом предприятия. 

Председатель профсоюза - бывший комсомольский работник, 17 лет была  директором детского оздоровительного лагеря и хорошо разбирается, умеет  делать такую работу. Именно за счет этой деятельности профсоюз получает поддержку коллектива, профлидер имеет высокий авторитет и уже в третий раз практически единогласно переизбирается на должность председатель профкома.

Также можно сказать, что профком активно претворяет в жизнь задачи, поставленные вышестоящими профсоюзными органами. Поддерживает традиционные направления социальной работы с коллективом, в обязательном порядке согласованные с администрацией предприятия. Никаких собственных инициатив со стороны профкома, не смотря на расширение возможностей их реализации в связи с улучшением экономического положения, мы не наблюдаем.

На наш взгляд главной задачей профсоюза является  обеспечение «социального мира»  на предприятии. 

Казалось бы, в ситуации с переходом на новую оплату труда от профсоюза можно было ожидать активных действий, но его роль свелась к примирительно- успокоительным действиям, дабы не допустить разрастания недовольства и возникновения конфликта. На данный момент,  с приходом нового руководства, нагрузка возросла в два раза: на заводе практикуются авральные методы работы по выходным, праздникам, приветствуются сверхурочные. Не смотря на это никаких действий направленных на защиту прав рабочих, получающих за такую работу только тариф, мы не видим.

Не смотря на то, что председатель постоянно декларирует активную позицию, направленную на защиту  интересов трудящихся, на самом деле главным является  «сохранение социально-трудовых льгот» (председатель профкома).

То есть профсоюз на заводе полностью зависит от администрации и  представляет её интересы. 
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