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Нетипичный традиционный профсоюз:
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· Источники информации

· Интервью с членами профкома: председатель, зам. председателя, 2 председателя цехкомов.

· Беседы с рабочими, интервью в обкоме

· Профсоюзная документация: протоколы заседаний профкома, копии писем, направленных в администрацию, информационные листки

· Протоколы КТС

· Коллективные договоры 2000 г. и на период с 1992 по 1995 годы

· Заводская газета «Ударный труд», подшивка за 2000 год

· Наблюдение заседания профкома

Особенность этого случая в том, что профсоюз и администрация абсолютно не взаимосвязаны и находятся в напряженных отношениях. Возможно, из-за этого, а, возможно, просто в силу бюрократической закрытости, получить доступ в администрацию не удалось. Поэтому исследование получилось ограниченное: фокус исследования – на внутрипрофсоюзных процессах – приоритеты и методы работы, отношения с администрацией (как это видится со стороны профкома). 

Характеристика предприятия

Предприятие, на котором действует интересующий нас профсоюз, имеет довольно типичную для уральского металлургического завода историю. Завод, основан в 1930-х гг., производство связано с обогащением и выплавкой медной руды. На предприятии работает почти 5 тыс. человек, это – одно из градообразующих предприятий небольшого города (численность населения 65 тыс. человек). 

Завод был акционирован в 1992 году. Особенность предприятия в том, что с этого времени акции завода довольно часто меняли собственника, что приводило и к смене администрации. В течение 1990-х гг. на заводе сменилось 5 генеральных директоров. В настоящее время завод входит в холдинг, основные акционеры – внешние (московские и западные компании). 

Траектория развития завода в 1990-е гг. вполне типична: падение производства, неплатежи зарплаты, пик которых приходится на 1996-97 годы, попытки отправить часть работников в вынужденные отпуска, потом – провести сокращение. После кризиса 1998 года предприятие начинает постепенно расширять производство, расплачивается с долгами по зарплате и в настоящее время работает довольно успешно. Средняя зарплата за 2000 год составила 4250 руб., в декабре – 4700 руб
. Подъем производства вызвал увеличение численности персонала: за 1999-2000 годы приблизительно на 700 человек. 

Проблемы, которые заботят сегодня работников предприятия, это, прежде всего, размер заработной платы. Несмотря на благополучные, в целом, цифры, на предприятии существует значительное расслоение по цехам: есть свои «богачи – получают по 10 тысяч»
, есть цеха, где зарплата не превышает 2 – 2,5 тыс. рублей. Остро стоит проблема «добраться до работы». Предприятие расположено на некотором расстоянии от города, а автобусы ходят не регулярно и редко. Во время проведения исследования об этом гудел весь завод, и, похоже, весь город. К этой же теме «съезжали» все разговоры рабочих (что вполне понятно, стояли морозы). Из разговоров с рабочими можно заключить, что значительных, «наболевших» проблем сейчас не так много, главное – зарплата и растущие цены. В целом, о заводе и об условиях работы отзываются положительно. От себя заметим, что очевидно, должны быть проблемы с охраной труда. Производство вредное, есть выбросы, в 2000 году даже был общегородской скандал по поводу загрязнения окружающей среды заводом.

Характеристика профсоюза

Ситуация с работой профсоюза на заводе, на первый взгляд, выглядит вполне традиционно. Традиционный профсоюз (ГМПР), высокий процент членства (89,6%), низкая информированность рабочих о том, зачем нужен профсоюз и что он реально делает. История профсоюза тоже достаточно типична: преобразование в Совет председателей цеховых комитетов в конце 1980-х гг., почти развал в начале 1990-х, увольнение председателя.

Председатель профкома в этой должности работает с 1992 года. Причем, на должность он был, скорее, назначен администрацией, вполне в традициях того (а часто и сегодняшнего) времени: «я занимал должность такую в администрации [зам. начальника отдела труда и заработной платы], и так уже занимался вопросами колдоговора, что мне тогдашний генеральный и предложил в профком, уговорили, в общем»
. Правда, сейчас на замечание исследователя, что его выбрала, по сути, администрация, председатель профкома реагирует крайне остро, пускается в длинные разъяснения, что тогда все было по-другому. Его реакция на попытку поставить его рядом с администрацией (реакция бывшего заводского управленца, сейчас – депутата, человека вполне респектабельного) говорит о том, что идентичности с администрацией не возникает, напротив, есть четко проговариваемое противостояние. Этот эпизод очень важен для понимания сути происходящего: похоже, что принципиальность профсоюза, его конфронтация с администрацией завода – результат личных взглядов, позиции председателя профкома. 

В профком входят 26 человек (по количеству цехов и подразделений). В профкоме работают несколько освобожденных работников: председатель, зам. председателя, 2 человека в бухгалтерии. Кроме того, на ½ ставки работает технический инспектор, и 2 председателя цехкомов – освобожденные. Председатели цеховых комитетов – рабочие и мастера. Никто из высшей администрации не является членом профсоюза.

Комиссии, работающие в профкоме:

· Социально-правовой и трудовой защиты (7 человек)

· Организационно-массовая (5 человек)

· Производственно-организационная (готовит колдоговор, контролирует мероприятия администрации, например, экономическое соревнование)

· Комиссия общественного контроля (контролирует работу соцстраха, организацию питания на заводе и пр.)

Профком занимает несколько комнат, отгороженных от коридора железной дверью. Расположение – на территории предприятия, не в административном корпусе. Создается впечатление, что дела в профкоме идут неплохо – просторные помещения, новая обстановка, компьютер и ризограф, купленные только что. 

На балансе профкома находится только библиотека (по словам зам. председателя – одна из лучших в городе). Раньше был еще пионерский лагерь, который теперь перешел на баланс предприятия.

Приоритеты деятельности профсоюза

Председатель профкома следующим образом формулирует задачи профсоюза: «содействие установлению выгодных трудовых взаимоотношений на предприятии и контроль за выполнением законодательства о труде». 

Важный приоритет в работе профкома – зарплата работников. Задержек зарплаты и задолженностей в настоящее время нет, но сохраняется проблема отставания роста зарплаты от роста цен. Закрепленная в КД индексация зарплаты (1 раз в квартал, статья 5.2) действительно осуществляется и это – результат активности профкома. Индекс высчитывает профком, получая статистические данные о росте цен в Свердловской области из обкома. В администрацию направляется письмо о том, что цены выросли во столько-то раз, предлагаем проиндексировать зарплату во столько-то раз. Мы были свидетелями подготовки такого письма по итогам IV квартала 2000 года. Дальше, по словам председателя профкома, развитие сюжета может быть разным – иногда администрация просто издает приказ об индексации зарплаты, иногда вступает в переговоры, пытаясь оттянуть эту процедуру. В итоге, чаще всего индексация все же проводится (иногда с задержкой на 1-2 месяца). В течение 2000 года зарплата индексировалась 3 раза, в целом увеличившись в 1,3 раза. 

Другая проблема с зарплатой – большое различие в уровне оплаты труда в разных подразделениях предприятия. Решать эту проблему профком начал, организовав проверку выполнения КД по цехам. Эта проверка показала, что только в 2 подразделениях зарплата превышает среднюю по заводу, в 10 она приблизительно равна средней, а в остальных 14 – ниже средней
. Средство разрешения проблемы пока не найдено, на первом этапе планируется опубликовать итоги проверки на конференции по коллективному договору, указав на это несоответствие администрации. Пока же неравенство в оплате попытались сгладить, потребовав у администрации изменения соотношения в зарплате основной (оклада) и переменной (премии) части. Дело в том, что в 2000 году премии составляли до 70% заработка работника, поэтому в более выигрышном положении оказывалось основное производство, где был план, выпуск продукции и премии по итогам выполнения и перевыполнения плана. Соглашение с администрацией было достигнуто и приказ об изменении соотношения оклада и премий в заработке рабочего был подписан в январе 2001 года. 

Каждое постановление, приказ, которые издает администрация, анализируются в профкоме. Еще один пример нестандартной реакции профсоюза – отказ содействовать проведению «экономического соревнования» на заводе. Этот отказ шел вразрез и с указаниями обкома, и с новейшей профсоюзной «модой». Но в профкоме твердо убеждены, что соревнование работает на интересы работодателя, поэтому и заниматься им должна администрация: «являясь инициаторами соревнования, профкомы… практически содействуют работодателям в получении значительной добавочной прибыли за счет повышения интенсивности труда работников фактически без какой-либо оплаты за это»
. На заводе идет соревнование, в заводской газете периодически публикуются его результаты, но единственное участие профсоюза в нем – корректировка «Положения об экономическом соперничестве», договор с администрацией об увеличении премий победителям. В премиальный фонд перечисляется 25% стоимости сэкономленной электроэнергии, 20% - сэкономленного топлива, за победу в соревновании «за культуру производства» - 30% оклада
.

Другой приоритет в работе – охрана труда. По мнению председателя профкома, «общественники с этой работой не справятся», поэтому на ½ ставки был принят трудовой инспектор, который 2 раза в неделю обходит цеха. По словам трудового инспектора: «ситуация на заводе не самая плохая, но проблем много. Много проблем и из-за изнашивающегося оборудования, и просто из-за разгильдяйства… Но наши предписания выполняются. Если нет – воздействуем на цеховое начальство через администрацию»
. В течение 2000 года было выписано больше 1000 предписаний. 

Несмотря на неоднократные декларации того, что «матпомощь – забота не профсоюза, а администрации», заводской профсоюз все же продолжает традиционные для российских профсоюзов виды социальной поддержки. Хотя, согласно КД, основная матпомощь выплачивается все же администрацией, профком тратит на нее около 10% собираемых взносов. Правда, выплачивается она гораздо реже, чем на других предприятиях (приблизительно раз в 3 месяца несколько человек получают помощь, но в довольно солидном размере – от 500 до 3000 рублей). Симптоматично, что об этом ни один человек в профкоме мне не рассказал – информация из протоколов заседания профкома и отчетов. 

Еще одна забота профкома – жилье. Жилищная проблема на предприятии стоит довольно остро, в очереди «на квартиру» - около 1000 человек. Профком в этих условиях, внеся в КД положения о порядке очереди на жилье, следит за ее выполнением. Ссуды на покупку квартир выдаются только по согласованию с профкомом, хотя ссуды – это идея администрации, борьбы за них не было. 

Методы работы профкома

Коллективный договор

Самая значительная работа ведется по заключению коллективного договора и проверке его выполнения. КД заключается каждый год. Раньше на заводе была принята практика заключения КД на три года. С 1995 года перешли на ежегодное заключение КД, однако, тогда еще была практика исправлений в договор, который был написан еще в 1980-е гг. Мы видели КД, заключенный на период с 1992 по 1995 годы: вполне стандартная форма и содержание. Разделы о зарплате, социальной поддержке и пр. В 1997 году профком предложил новый проект КД, на основе которого заключаются все последующие. Мы проанализировали договор на 2000 год. Нам этот договор представляется вполне новаторским и очень продуманным. Состоит он из 13 разделов:

1. Общие положения

2. Обязательства и права сторон

3. Трудовой договор, обеспечение занятости

4. Рабочее время

5. Оплата труда

6. Время отдыха (перерывы, выходные дни, отпуска)

7. Охрана труда

8. Охрана здоровья и социальное страхование работников

9. Улучшение социально-бытовых условий жизни работников предприятия

10. Социальные льготы и компенсации работникам предприятия и неработающим пенсионерам

11. Культурно-воспитательная и спортивно-массовая работа

12. Обеспечение прав и гарантий профсоюзной деятельности

13. Порядок разрешения индивидуальных и трудовых споров

Как можно заметить уже из перечня разделов – КД очень подробный. Остановимся на тех моментах, которые показались нам наиболее интересными. 

· В разделе 1 – общие положения закреплен порядок доведения текста КД до работников предприятия: работодатель обязан опубликовать полный текст КД в заводской газете и знакомить через отдел кадров всех вновь принимаемых работников.

· В разделе 2 – обязательства и права сторон профсоюз вообще не упоминается. Закрепляются обязанности работников (соблюдать условия трудового договора и правила внутреннего распорядка) и работодателя.

· В разделе 3 – трудовой договор: работодатель обязан об изменении условий труда ставить работников в известность за 2 месяца. Графики смен доводить до сведения работников не позднее, чем за 1 месяц.

· Раздел 5 – оплата труда содержит уникальное, на наш взгляд, положение против дискриминации: «не производить уменьшение зарплаты в зависимости от пола, расы, национальности, отношения к религии и профсоюзным объединениям». Очевидно, что это положение направлено, прежде всего, на защиту членов профсоюза, но позитивно, что подумали и об остальных. В этом же разделе минимальная зарплата на предприятии устанавливается не ниже прожиточного минимума в Свердловской области на 1 января 2000 года. Заметим, что эти условия – лучше, чем в отраслевом тарифном соглашении (действовавшем в то время), в котором установлена ставка не ниже 0,5 прожиточного минимума. Нужно заметить, что этот раздел прописан максимально подробно – все надбавки и премии расписаны по %, плюс есть ссылки на приложения, где все это сделано еще более подробно. Установлены сроки выдачи зарплаты (относительно «плавающие», дающие некоторую возможность маневра работодателю): с 17 по 30 – за первую половину текущего месяца, с 7 по 15 – за вторую половину предыдущего месяца. 

· В разделе 7 – охрана труда содержится статья о дисциплинарной ответственности должностных лиц за нарушение законодательных актов (в том числе – невыполнение условий КД) по представлению профсоюзной организации. Нужно заметить, что слова «ответственность работодателя» встречаются в КД довольно часто.

· В разделе 12 – обеспечение прав и гарантий профсоюзной деятельности: не допускать дискриминации членов профсоюза при приеме, увольнении, продвижении по службе; не препятствовать порядку перечисления взносов на счет профкома; гарантировать возможность участия председателя профкома в оперативных совещаниях дирекции; предоставлять по запросу профкома сведения по развитию производства.

Работа по заключению очередного КД длится 3-4 месяца. Во время проведения исследования как раз шла подготовка к заключению КД на 2001 год. Работала комиссия, в состав которой входили со стороны администрации – директор по общим вопросам, главный бухгалтер, начальник юридического отдела и пр., со стороны профсоюза – члены профкома, 2 предцехкома, плюс 2 рабочих. Работа комиссии вполне формализована – есть график работы, назначены ответственные. Однако, это не значит, что все проходит безоблачно. Протокол разногласий в 2000 году не подписывали, пришли к соглашению по всем пунктам, но споры были: «… все вертелось вокруг зарплаты, спорили из-за процентов премирования. У нас значительная часть заработка – премии, поэтому все это важно»
.

После заключения КД работа продолжается. Выполнение КД проверяется каждый квартал. 10 августа 2000 года проходила конференции по выполнению КД в первом полугодии. 8 августа на заседании согласительной комиссии рассматривались дополнения в КД и были внесены некоторые поправки: несколько новых профессий в список на получение льгот, изменения в тарифах, обязанности администрации по благоустройству территории предприятия и пр. Таким образом, КД, по сути дела, меняется очень гибко – раз в полгода. Постоянное же отслеживание его выполнения делает КД действенным инструментом защиты прав работников. 

Проверка выполнения КД – обязанность председателей цехкомов. Для этой проверки профком специально разработал «Рекомендации». Это документ на 3 листах (с обеих сторон), содержащий перечень вопросов, на которые нужно дать ответы, привести цифры, перечислить все случаи нарушения. В качестве примера приведем только один пункт из раздела «Соблюдение условий трудовых договоров»: «за отчетный период уволено и сокращено ____ человек, в том числе без получения согласия профкома (проверить в каждом конкретном случае наличие решения профкома о согласии на увольнение) _____ человек. Кто конкретно, когда (№ приказа и дела) уволен без согласия профкома». В таком стиле – от 2 до 8 пунктов по каждому разделу КД. Работники профкома с гордостью говорят, что «у наших предцехкомов потом начальники цехов отчеты списывают»
. 

Работа КТС

Профком полностью держит контроль над работой КТС (председатель профкома становится председателем КТС). «Мы существенно поменяли подход к созданию КТС. Раньше в нее входили, в основном, представители администрации. Сейчас – в основном, рабочие»
. В составе комиссии, действительно, только один представитель администрации – из юридического отдела.

В течение 2000 года КТС рассмотрела 47 дел, только в 2 из них подтвердили решения администрации, в остальных – решение в пользу рабочих. Протоколы КТС – это, действительно, настоящие «дела». Все оформлено очень тщательно, проведены беседы со всеми участниками конфликта, оформлены протоколы бесед. Возможно, именно благодаря грамотному оформлению, решения КТС ни разу не оспаривались администрацией.

Рутинная работа

Важный фрагмент работы профкома – постоянная работа со всеми постановлениями администрации. Каждая бумага, приказ анализируется с точки зрения соответствия законодательству, КД, интересам работников. 

На наших глазах развивалась подобная процедура. В конце 2000 года администрация разработала новое «Положение о порядке начисления заработной платы», его планировалось быстро обсудить после новогодних праздников и ввести в действие. Профком отреагировал письмом к администрации по поводу того, что профсоюз должен одобрить новое положение, договорились об отсрочке в 2 недели. 23 января на заседании профкома решено Положение не согласовывать и направить к администрации предложения по изменению Положения. Основные возражения профсоюза касались пункта о возможности снижения КТУ (ККТ) до 0 и коллективной ответственности цеха, смены, бригады, снижение их премии за наказуемые действия отдельных работников. 25 января проходит встреча председателя профкома с администрацией, на которой представители администрации соглашаются изменить эти пункты: КТУ (ККТ) сделать в пределах от 0,5 до 1,5; пункт о коллективной ответственности убрать. 

Кредо профкома, сформулированное председателем: «Сегодня мы стараемся не просто кричать «Дайте нам!», а все требования обосновываем»
. Это выражается в тщательной проработанности всех документов, которые готовит профком. С администрацией, в основном, общаются путем официальных писем, иногда звонков. Встречи происходят довольно редко и, в основном, по конфликтным поводам. 

Особенность профкома в том, что работа в нем налажена как часы. Существует четкое распределение обязанностей. Зам. председателя (до перехода на профсоюзную работу – учетчик в цехе) ведет всю организационно-массовую работу и на ней лежит весь «бумажный поток»: оформление документации, протоколов и членских карточек, ежегодная «сверка» членов коллектива. Она несколько раз училась в Санкт-Петербурге, в профсоюзных целях разбирается хорошо, но своих идей у нее нет. Идеологическая часть полностью лежит на председателе профкома. Он же осуществляет все контакты с администрацией, делает экспертизу приказов. В целом, создается впечатление, что профсоюза нет, есть профком и лично его председатель, которые и исполняют все функции.

При этом активности от председателей цехкомов и не ждут. Основная проблема в работе профсоюза формулируется председателем профкома как «кадровая проблема»: «нам трудно бороться с администрацией, потому что у нее грамотные кадры, специалисты, а у меня в профкоме – рабочие». В 1999 году прошли отчетно-выборные конференции, в ходе которых сменилось более половины председателей цехкомов. Сейчас часть из них – рабочие, часть – мастера. В профкоме считают, что профсоюзной работой должны заниматься специалисты. И хотя профсоюзный актив постоянно обучают (профком всегда участвует в семинарах обкома, посылает учиться в центре профсоюзного обучения), настоящую ставку делают не на них, а на наемных специалистов. Решение этой проблемы приходит с ростом суммы профсоюзных взносов. В настоящее время профком нанял на полставки уполномоченного по охране труда, планирует нанять юриста. 

Председатели же цехкомов выступают в роли исполнителей. Их задача – отслеживать «на местах» ход выполнения КД, проводить культмассовые мероприятия в цехах, распространять информацию о работе профкома. Мы присутствовали на одном из заседаний профкома. Из 50 минут около 30 минут говорил председатель профкома, еще минут 10 читали проект письма в администрацию, еще минут 5 – на зачитывание повестки дня, остальное – вопросы и немногочисленные возражения. То, что это заседание профкома – не исключение, подтверждают протоколы: практически по всем важным вопросам докладчик – председатель профкома.
Итак, в профкоме существует четкая иерархия. Лидерские качества, активность и грамотность председателя профкома позволили ему централизовать власть. 

Это не означает, что нет внутренней оппозиции. Один из вновь избранных председателей цехкомов не доволен, что не ведется активная борьба за повышение зарплаты: «нужно угрожать администрации забастовкой, мы вот еще один случай упустили (имеется ввиду борьба вокруг нового Положения о зарплате)»
. Однако, у него нет поддержки, поскольку большинство в профкоме все же устраивает сложившийся стиль работы, да и этот «оппозиционер» признает, что председатель профкома «толковый мужик». 

Отношения с администрацией

Мы уже писали о том, что председатель профкома пришел на свою должность из администрации. Очевидно, что сначала отношения с администрацией были вполне дружественные. Первое столкновение возникло во время приватизации предприятия, когда распределение акций завода было проведено в пользу администрации, рабочим ограничили возможность выкупить акции, т.к. приватизационные счета акциями не обеспечивались. Профсоюз тогда добился дополнительного выпуска акций, созвав конференцию трудового коллектива. К сожалению, об этих событиях мы можем узнать только от самого председателя профкома – состав администрации сменился полностью. С этого времени взаимодействие можно охарактеризовать как постоянную тихую конфронтацию, иногда переходящую в открытый конфликт
. Изменение отношений с администрацией председатель профкома фиксирует следующим образом: «Раньше я был вхож к директору на любое совещание. Сейчас – только на ежемесячную оперативку с начальниками цехов. Даже если они обсуждают решение социальных вопросов – не зовут. Хотя лучше решить вопрос «на берегу», а не реагировать потом на наши протесты».

Дальнейшие этапы конфронтации тщательно задокументированы в профкоме. В 1997 году – коллективные действия протеста, основное требование – выплата долгов по зарплате, которые к тому времени составили 5 месяцев
. Эта акция – предмет гордости председателя профкома. Она длилась 12 дней, работу не останавливали, но продукцию не отгружали потребителям, собственные вагоны не грузили, и на железнодорожной станции был пикет. Администрация сначала пыталась решить конфликт силовыми мерами, попыталась прибегнуть к содействию прокуратуры, однако, акция была организована строго по правилам и была признана законной. В результате, профсоюз выиграл – был утвержден график погашения долгов. 

Анализируя стиль взаимодействия профсоюза с администрацией сегодня, можно заключить, что тогда профсоюз выиграл гораздо больше – он выиграл репутацию. Сейчас предупреждение об акции протеста используется профсоюзом как обыденный инструмент воздействия на администрацию. Например, в сентябре 2000 года администрация предложила перенести индексацию зарплаты на ноябрь-декабрь, профком не согласился, однако, зарплату не проиндексировали. На заседании профкома от 4 октября принимается решение о подготовке с 5 октября к коллективным действиям протеста, о чем в администрацию посылается письмо. После этого индексация проводится
. С 1997 года конфликт никогда еще не развивался до реальных протестных действий, поскольку сейчас угроза таких действий не воспринимается как пустая и администрация сразу идет на переговоры, уступки. 

В 1998 году – попытка сокращения 450 человек. Тогда профком не согласился на сокращения, настоял на создании «Комиссии по контролю за сокращениями», в результате работы которой было сокращено всего 37 человек. 
В 1999 году, на отчетно-выборной конференции, по словам председателя профкома, администрацией в союзе с обкомом была предпринята попытка его переизбрать, «провести своего кандидата». Информация не проверяема, в обкоме, конечно, никто это не подтвердил: «наши представители, конечно, всегда выезжают на конференции, но мы так напрямую не влияем на избрание. Мы стараемся растить новые профсоюзные кадры…»
. О достоверности этой информации можно судить только по косвенным данным: отличным отношениям и сотрудничеству обкома с администрацией холдинга, в который входит завод и, в целом, неприязненному отношению в обкоме к председателю профкома. 

В 1994 году администрация начала действовать против профкома информационными методами. Тогда в заводской газете появилось несколько статей из серии «А нужен ли нам профсоюз». Сейчас эта тактика продолжается, перерастая постепенно в настоящую информационную войну. Прежде всего, это связано с тем, что профсоюз не пускают на страницы заводской газеты. 

Об этом говорил председатель профкома, показывая отпечатанные для газеты материалы на тему «права работников», которые не согласились публиковать в газете. Проанализировав подшивки заводской газеты за 2000 год, мы убедились в том, что это правда. Профком упоминается 1 раз, в связи с тем, что на встрече с администрацией «согласился с тем, что индексацию заработной платы можно перенести на 1 месяц»
. По словам председателя профкома (подтвержденных протоколами заседаний профкома), такое соглашение с администрацией – результат «торговли», в которой профсоюз настоял на выплате всех оставшихся долгов по зарплате. Однако, администрация умело использует информационные ресурсы, публикуя в газете свою, невыгодную для профсоюза, версию.

Нужно сказать, что заводская газета представляет собой вполне полноценное издание, в котором публикуют программу передач, гороскопы, рецепты и пр. Тираж - 13 тыс. экземпляров, гораздо больше, чем работников завода. Можно предположить, что газета – сильный информационный ресурс, с помощью которого можно воздействовать не только на жителей завода, но и на горожан. И администрация активно его использует.

Важно заметить, что администрация завода ведет очень активную работу с рабочими. Практикуется такая форма общения как «встречи с рабочими цехов». В каждый цех, по очереди, приходят или генеральный директор, или коммерческий директор. Начальник цеха, через мастеров, заранее собирает вопросы к начальству. Собрание проходит по раз заведенному сценарию: сначала представитель администрации рассказывает об итогах работы завода в течение года (в прошлом году), потом отвечает на вопросы. Отчеты об этих встречах (поразительно однообразные, но подробные) печатаются в заводской газете. Из разговоров с рабочими и председателями цехкомов мы убедились, что встречи действительно проходят и работники знают самое высокое начальство «в лицо». 

Таким образом, администрация предприятия ведет довольно активную информационную работу и профсоюз в этом деле явно ей проигрывает. Профсоюз, же, наоборот, редко видят в цехах. Председателя профкома, знают, скорее, как человека, активного на городской политической арене, а не как профсоюзника. 

Проблема четко осознавалась в профкоме и в начале 2001 года ее стали решать, купив ризограф и начав печатать «Информационный листок». Первый номер содержал информацию о спорах вокруг нового Положения о зарплате и о том, что удалось добиться профсоюзу. Он был выпущен в количестве 300 экземпляров и распространен по цехам начальниками цехкомов. 

Недавно мы узнали о новом витке «информационной войны»: на выпуск информационного листка (который вышел до марта 3 раза) по иску администрации завода наложен судебный запрет.

Отношения с работниками предприятия

Мы уже отмечали, что информированность о работе профсоюза среди рабочих довольно низкая. Во время проведения исследования я была свидетелем того, как в профком пришел рабочий узнать, как можно «выписаться» из профсоюза. Мотивация была – вы же ничего не делаете. Конечно, председателю удалось показать, что профсоюз все же делает многое. Однако апеллировал он не к спорам с администрацией вокруг приказов и постановлений, а к возможности получать льготные путевки, перспективе получить квартиру и пр. Проблема непонимания с рабочими осознается в профкоме: «Раньше профсоюз всегда что-то давал. Потребительское отношение к профсоюзу остается»
. Мы уже писали, что «традиционные» функции профсоюз тоже выполняет, но не они – приоритет в работе.

Все же в профком приходят рабочие. Чаще всего, по словам зам. председателя профкома, вопросы связаны с нарушениями в оплате труда, задержками на проходной (пропускная система на заводе очень строгая), просьбами о материальной помощи. Эти вопросы решаются совместно с КТС и администрацией. Таким образом, с рабочими профком ведет работу, однако не слишком активную. Председатель профкома сам признается, что «ходить по цехам» почти не получается – не хватает времени. 

В целом, можно заключить, что профком все же довольно далек от простых рабочих. Максимальное приближение происходит, когда на заводе проводится ежегодное мероприятие – сверка профсоюзного членства. Во время этого мероприятия, по идее профкома, всех, не состоящих в профсоюзе, спрашивают, не желают ли они вступить в профсоюз, а у всех состоящих в профсоюзе – желают ли остаться. Таким образом достигается точность подсчета и уверенность, что все действительно состоят в профсоюзе добровольно. Процедура была впервые проведена во время особенно острого противостояния с администрацией, когда директор завода потребовал «подтвердить полномочия». Сейчас эта процедура стала рутинной и сводится, по словам председателей цехкомов к устранению расхождений в профсоюзных документах.

Таким образом, мы встретились с необычным, явно малораспространенным типом реального противостояния (но не конфронтации) профсоюза и работодателя. Среди особенностей ситуации обращает на себя внимание «неверность» председателя профкома линии областного комитета; явное превалирование лидерских качеств председателя профкома над солидаристскими тенденциями; эффективность последовательного использования легальных методов в противостоянии администрации. 
� Для сравнения: средний уровень зарплаты в промышленности в январе 2001 г. составлял 3362 руб., в цветной металлургии – 4691 руб.


� Разговор с рабочими, январь 2001


� Интервью с председателем профкома, январь 2001


� Отчет по результатам проверки, протоколы заседаний профкома.


� Письмо «Обращение к членам профсоюза ГМПР»


� Из «Положения об экономическом соперничестве».


� Интервью с техническим инспектором, январь 2001


� Председатель цехкома, член комиссии по заключению КД


� Интервью с зам. председателя профкома, январь 2001


� Председатель профкома, июль 2000


� Интервью с председателем профкома, январь 2001


� Интервью с председателем цехкома, январь 2001


� Вполне естественно, что никто из членов администрации в профсоюзе не состоит.


� Копия письма с требованиями к администрации, 1997 год


� По протоколам заседаний профкома.


� Председатель ГМПР, ноябрь 2000


� Заводская газета, рубрика «официальная информация», №00 апрель, 2000 года


� Интервью с зам. председателя профкома





